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Im Anschluss an dem Webinar
wurden wir Sie darum bitten,
unsere Veranstaltung zu
bewerten. Daflir scannen Sie
entweder den QR-Code oder
geben Sie den Web-Link ein.
Die Bewertung hilft uns dabei,
unsere Veranstaltungen stetig
ZU verbessern.

Bewertungsdauer < 3 Minuten!

https://kh-online.limequery.org/836951?lang=de
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GoBD* Kompakt und .

Verfahrensdokumentation in der Praxis

* GoBD (Grundsitze zur ordnungsmaBigen Fihrung und Aufbewahrung von Biichern, Aufzeichnungen und Unterlagen in elektronischer Form sowie zum Datenzugriff)




lhr Referent

Dipl.-Jurist (Univ.)

Christian Goede-Diedering

Associations & Events Unternehmensmarkt
DATEV eG

E-Mail: christian.goede-diedering@datev.de
Internet; www.datev.de/unternehmen
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Ich freue mich auf Sie...

Social-Media
Christian Goede-Diedering

christian.goede-diedering@datev.de

LinkedIn.com/in/christian-goede-diedering

Twitter.com/goede_diedering
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DATEV bietet Ihnen mehr als nur Software.

Effizient — Optimierung lhrer digitalen
wirtschaftlichen Prozesse
mit passenden IT-L6sungen.

Sicher — Schutz Ihrer Daten in unseren
ISO-zertifizierten Rechenzentren in
Deutschland.

FREIRAUNM

fur Inr Unternenmen.

Erfahren — Seit mehr als 50 Jahren bei
der engen und praxisorientierten
Zusammenarbeit mit Steuerberatenden.

Mehr als 365.000 Unternehmen DATEV setzt Standards fiir EDV-
vertrauen bereits auf die aktuellen und gestlitzte Finanzbuchfiihrung
verlasslichen IT-L6sungen von DATEV. in Deutschland.

25.01.2022

Kompetent — Individuelle Unterstiitzung
fur Sie mit [6sungsorientiertem Service
und fachlichem Know-how.

Jeder dritte Arbeitnehmende in
Deutschland erhalt seine monatliche
Lohnabrechnung Gber DATEV-Software.

DATEV eG Seite 4




Was sollen Sie heute mithehmen?

v" Sie kennen die aktuellen und gesetzllchen Anforderungen,und kénnen dlese -
"richtig’\umsetzen. i _

/ Sie érhalten wertvolle Informationen, mdgliche negatlven Folgen, die durch
Nichtbeachtung der GoBD Anforderungen entstehen konnen zu vermeiden’
(Betriebsprufung). €

v" Sie erhalten Tipps, wie Sie das Thema Verfahrensdokumentation angehen.

ningART — stock.adobe.com

v_ Sie wissen, welche IT/ EDV eingesetzt werden darf und was elektronisch gespeichert
werden kann/ muss.

© 1STun

EC2

GoBD ( rundsatze zur - rdnungsmaBigen Fithrung und Aufbewahrung von ' tichern, Aufzeichnungen und Unterlagen in elektronischer Form sowie zum atenzugriff) DATEV eG Seite 5







Digitalisierung ist gelebte Realitat — Arbeitsweise im Wandel

Immer wieder prifen,

dass die eigene Digitalisierung

. . EC7
auch einem etwas bringcgund

nicht nur gemacht wird, weil
man es halt macht!

[ L L -1 L L L . .1 .1 .1 -] | B
-unnﬂa.auu.’V “ ;”
5 -
{
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Vernetzung & Mehrwert é’

== ©Oleeboys-stock.adobe.com
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Folie 6

EC8 Immer wieder priifen, dass die eigene Digitalisierung fiir das Unternehmen auch echte Mehrwerte (mit sich) bringt -
und nicht nur gemacht wird, "weil man es halt macht!"



Digitalisierung ist gelebte Realitat — Beispiele

N, | uchern,
- Aufzeichnungen und Unterlagen in elektronischer Form sowie zum  atenzugriff

GoBD und Verfahrensdokumentation



Welche Spielregeln (Anforderungen) sind das?

Formelle Anforderungen der GoBD

Was fiir Papier gilt,
gilt auch fir digitale
Daten

/

\ Ordnung

Nachvollzieh-

barkeit Unverander-

barkeit

GoBD und Verfahrensdokumentation DATEV eG Seite 8




So einfach schopfen Betriebsprufer Verdacht!

Finanzamt Musterstadt -

Finanzamt Musterstadt, Bei straBe 1, 12345

Musterfirma
FirmenstraBe 2
12345 Musterstadt

Bearbeiterfin): Zimmer
Frau Miller 132
1243

Betriebspriifung bei lhrem o. g. Mandanten - Priifungsbeginn 22.03.2022

Sehr geehrter Herr Mustermann,

aus verwaltungsékonomischen Griinden bitte ich zum Priifungsbeginn am 22.03.2022  ade Un-
terlagen nach § 147 (6) AO vorzulegen:
Alle digitalen Einzeldaten [Hes Prifungszeitraums2016 - 201 8allerdigitalen Vorsysteme Ih-
res Mandanten (Zum Beispiel Angebote, Rechnungen, Faktura=oder Warenwinsciial (ssys=
tem, EDV/PC-Kassensysteme, Zeiterfassung der Arbeitnehmer etc. auf den GoBD-Erlass vom
14.11.2014 wird verwiesen)
Die Organisationsunterlagen aller digitalen Vorsysteme nebst Plogrammieranleitungen und
Protokolle der Proarammierunaen und Umproarammierunaen
3. Die Werfahrensdokumentation ¢ller digitalen Vorsysteme
Fiir Ihre Mithilfe bedanke ich mich im Voraus.

Mit freundlichen GriiBen
Im Auftrag

GoBD und Verfahrensdokumentation
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Uberblick tGiber die GoBD relevanten IT/ DV-Systeme

Hauptsystem

Finanzbuchfihrung

; Vorsystem J Schnittstellen Nebensysteme
Kassensystem DMS
Warenwirtschaft Archivsystem

Elektronische Waagen
Zeiterfassung
Fakturierung



Was ist zu tun? — Fit in die nachste Betriebspriufung!

Verfahrens-
beschreibung

GoBD-konforme
Arbeitsweise

Revisionssichere
Ablage

GoBD und Verfahrensdokumentation DATEV eG







Wechsel auf GoBD-konforme Software

Die revisionssichere Speicherung der Daten ist zwingend notwendig

Erfassung beenden x

Eine ordnungsmalige Buchfihrung erfordert ein zeitnahes Festschreiben.
Hinweize zu den durch die GoBD konkretisierten Anforderungen finden Sie hier: Dolc-Hr. 1020836,

MeinFiskal Uber die Plattform  Gesetzliche Anforderungen Anmeld
v

Erfazzung beenden und. ..
" Buchungsstapel "04-2015/0001 - Verkkaufshelege D4-2015" festschreiben

% Buchungsstapel "04-2015/0001 - Verkaufshelege 04-2015" noch nicht festschreiben

Fiskalisierungslésungen von DATEV

. Bestens ausgeriistet
fiir die ordnungsgeméBe Kassenfithrung » " |
mit der offenen Plattform von DATEV . : 3r . @l

— ’—

" mehrere Buchungsstapel festschreiben...

ok | asbrechen |

Unveranderbarkeit von Buchungsstapeln

DATEV Unternehmen online

I DATEV Unternehmen online schafft individuelle Méglichkeiten der
loud-Plattform auf, der sich Kassenherstell ter der TSE ir helfen gerne weiter! : . P 1
D dices aricom Fictamie inehm Josungen far aben sie ragen? wi hetien e e Q2 USAMIMENarbeit zwischen Ihnen und Threr steuerberatenden Kanzlei tiber die
Anforderungen erfiillen. schreiben Sie uns eine Nachrict . . . v -
. o s IDATEV-Cloud - sowohl fiir die Finanzbuchfiihrung als auch die Lohnabrechnung.
Profitieren Sie von den Vorteilen der Digitalisierung.

=4 Kontaktformular

DATEV Unternehmen online -
so geht Digitalisierung
Online-Anwendungen, flexibles
Zusammenarbeiten, individuelle
Méglichkeiten - DATEV Unternehmen online
bietet so einiges. Was das konkret heibt?

Informieren Sie sich.

mehr erfahren >

© denisismagilov / fotolia.com
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©denisismagilov/fotolia.com
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firma Musterholz

Empfanger

St-Nr.

StraBe

| postleitzahl (Stadt)
Land

Musterstrae 100, 10000 Musterstadt
Felix Mustermann
123456
MusterstraBe 101
10000 Musterstadt
Deutschland

Rechnung

Rechnungsnumer 1
Rechnungsdatum 12.02.2021
Falligkeitsdatum 26.02.2021

Zu zahlen gesamt (EUR) 1.729,07

©acinquantadue/fotolia.com



Warum archivieren? Ich speichere doch schon!

Ablage von Daten und elektronischen
Dokumenten in einem Dateisystem

.
< ATDEITSUNTENAgen » IVIUSTErQATen » ANWANsposTacn » v ANWAITSPOSTIACA OUICNSUCL., I;In fa l

Neuer Ordner g - i DF'D
A Name . Anderungsdatum  Typ n . a te y
Dsteiordner aChtrainCh m ’En Iassen S >

201712
bed
" Abmahnung_Martin_Mustermandant. pdf
& Abmahnung_Martin_Mustermandant_Seite_1.tif

(=] Abmahnung_Martin_Mustermandant_Seite_2.tif

Dateiordner

Nip ulierep

TIF-Datei
Adobe A

" Anerkennung der Anspriiche durch Mustergegner.pdf

Adobe A

TIF-Datei

L Antrag_Giteterminverlegung_Mustermann_Testarbeitgeber.pdf

Antrag_Giteterminverlegung_Mustermann_Testarbeitgeber_Seite_1.tif
%] Antrag_Giteterminverlegung_Mustermann_Testarbeitgeber_Seite_2.tif
" Aufhebungsvertrag_Musterarbeitnehmer_pdf
Gerichtsvallzicherauftrag_Musterschuldner.pdf

Klaaeschrift Arbeitsoericht Nirbera Befristuna Mustermandant Muster...

GoBD und Verfahrensdokumentation DATEV eG Seite 15




GoBD-konforme Archivierung Gber den gesamten

Aufbewahrungszeitraum

Die revisionssichere Speicherung der Daten ist zwingend notwendig

I 1 ¥
1 [”:_ﬁ{; !\T
s .
=y DATEV
Alle Buchungen und Steuerrelevante Alle Anderungen liickenlos Einsatz von GoBD-
Belege unverdanderbar Daten zeitnah nachvollziehbar und zertifizierten Systemen
speichern festschreiben nachprifbar aufbewahren Achtung: Zertifizierung Dritter hat keine

Bindungswirkung gegentiber der

GoBD Rz. 108 und 119 Finanzbehorde

©denisismagilov/fotolia.com
. =
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DATEV-Marktplatz

Erganzende Losungen von Software-Partnern

Aktuelles  Losungen  Wissen  DATEV-Shop  Service  MyDATEV ® 9% suche E
Technisch geprufte Schnittstellen et > Wk
Schneller & sicherer

D d te Nnau St adUScC h ki * | gmens Haben Sie Fragen? @) OBOD 3283826 oder #M DATEV-Chs

 Funktion

Effizientere Leistungserstellung o
C:U‘D = écmionline = 5
MAIL )

’rns ; kigine und mitteistandische Untemenmean
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M Informationen & Tipps?

Damit ich Ihnen Informationen nach DSGVO und
UWG zusenden darf, bendtige ich lhre Zustimmung
zur Kontaktaufnahme von Ihnen!

i
s

25.01.2022 DATEV eG Seite 18




M Informationen & Tipps?

Interesse an einem LIVE Termin von DATEV Unternehmen
online? Damit wir Ihnen einen Termin mitteilen konnen,
bendtigen wir nach DSGVO und UWG lhre Zustimmung

zur Kontaktaufnahme!

"% _‘. Il_ .._
=T
e % _
2 B
f ._e‘;'g\ia" 1 D
< o] 10
ad i
-\
N
D >

25.01.2022 DATEV eG Seite 19




Was ist zu tun? — Fit in die nachste Betriebspriufung!

Verfahrens-
beschreibung

Revisionssichere
Ablage

GoBD und Verfahrensdokumentation

GoBD-konforme
Arbeitsweise

DATEV eG




Verfahrensdokumentation

Handbuch des Unternehmens ...

... In dem die gesamten organisatorischen und technischen Ablaufe der digitalen
Buchfliihrung liickenlos und fehlerfrei nachvollziehbar und nachpriifbar sind

G

Zustiandigkeiten und Verantwortlichkeiten werden klar definiert

B . —

Schaffung von einheitlichen Standards
Dokumentation und Prifung bestehender Prozesse

Vermeidung des Verdachts auf Leichtfertigkeit oder Vorsatz

©DATEVeG



Wer muss eine Verfahrensdokumentation erstellen?

GoBD und Verfahrensdokumentation DATEV eG



Ausgangsfrage

Wie werden im Unternehmen steuerlich relevante Unterlagen (Belege und
Dokumente)...

~— erfasst,
R

N

~ verarbeitet, = - .
— ausgegeben und . 7 N {\
— aufbewahrt? = e T

=

Was ist mit den Prozessen, die von einem", D
wurden oder gar ausgelagert sind?

er’ implementiert

) Lund_fotolia

DATEV eG

Seite 23



Aufbau und Inhalt einer Verfahrensdokumentation

Berechtigungsverfahren
Arbeitsablaufe/ Prozesse
Datensicherungsverfahren
Zugriffs-/ Zutrittskonzepte
Beschreibung des IKS

AN N N Y

Netzinfrastruktur/ IT-System
Softwarekomponenten
Datenorganisation/ -strukturen
Schnittstellen

DN N NN

Betriebs-
dokumentation

Technische

System-
dokumentation

Allgemeine
Beschreibung

AN N N NN

Rahmendaten des Unternehmens
Aufbau-/Ablauforganisation
Organigramm

Benutzerhandbiicher
Bedienungsanleitungen
Programmierhandbiicher
Arbeitsanweisungen
Programmbeschreibungen

DATEV eG Seite 24



8 Schritte fur Ihr Projekt ,Verfahrensdokumentation®

Priorisierung

Vorhandene
Dokumentation

Review und Pflege

Priifung der
vorhandenen
Dokumentationen

Anpassung,
Vervollstindigung
und
Zusammenfiihrung

Priifung/ Abnahme

Aufbereitung

DATEV eG Seite 25




Vorgehen — Pinnwand
Wie gehe ich das Thema Verfahrensdokumentation an?

1. Priorisieren

der zu beschreibenden
Prozesse

GoBD und Verfahrensdokumentation DATEV eG Seite 26







Erstellen Sie zuerst eine Dokumentation in

1. Priorisieren

ppenmneill den Bereichen, die sich ein Betriebsprufer

Prozesse

nach grolRer Wahrscheinlichkeit zuerst anschauen wird

Bargeldintensive Unternehmen

Beispiele: Tankstellen, Taxigewerbe, Gastronomie, Hotellerie, Einzelhandel, Apotheken,
Backereien, Metzgereien

1. Januar 2018 zwingend fir die Kassenfiihrung (Kassennachschau)

Voraussetzung fur das ,Ersetzende Scannen”

Ausgangsrechnungen (Warenwirtschafts- und Faktura-Systeme)

Eingangsrechnungen (Rechnungseingangsbuch)

Belege (Dokumentation der steuerlich relevanten Prozesse)

Beispiele: Zahlungsverkehrssysteme, Onlineshop, Zeiterfassungssysteme, Fahrtenbuch
Cloud-Systeme

Schnittstellen Stimmen Sie sich friihzeitig mit lhrem Steuerberater ab!

DATEV eG Seite 27
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Vorgehen — Pinnwand
Wie gehe ich das Thema Verfahrensdokumentation an?

1. Priorisieren 2. Zusammenstellen

der zu beschreibenden der bereits vorhandenen
Prozesse Dokumentation

GoBD und Verfahrensdokumentation DATEV eG Seite 28




Ein Hauptdokument zur Verknupfung aller weiteren
2. Zusammenstellen BeSta N dt@l I e

der bereits vorhandenen
Dokumentation

Technisch Organisatorisch

Beschreibung der
Aufbau- und Ablauf-
/ organisation

Organisations-

Anwender- und
Administrations-
dokumentation

IT-Sicherheits-

[ § anweisungen
3
System—. Richtlinien-
dokumentation / dokumentation
Betriebshandbuch

Kontroll-

Berechtigungs-
gung dokumentation

konzept

Vertrage

GoBD und Verfahrensdokumentation DATEV eG Seite 29




Vorgehen — Pinnwand
Wie gehe ich das Thema Verfahrensdokumentation an?

EC13

3. Priifen der
vorhandenen
Dokumentationen
hinsichtlich Qualitat und
Aktualisierung bzw.
Historisierung

4. Anpassen,

Vervollstandigen und
Zusammenfiihren der

Dokumentation

1. Priorisieren 2. Zusammenstellen

der zu beschreibenden der bereits vorhandenen
Prozesse Dokumentation

GoBD und Verfahrensdokumentation DATEV eG Seite 30







i Verwendung anerkannter Vorlagen (AWV, BStBK,
Vervolistéindigen und DFKA) fir den Wiedererkennungswert

Zusammenfiihren der
Dokumentation

ertahrensdokumentaton nur Beeganlage Saite 2/ 42 ‘Vesfabrensdakumentaton aur Beiegablage Seite 3142

4.2.13 Archivierung der Belege na:h der Erfassung in Grund{buch )aufzeichnungen
ader Buchungen bzw.
Inhaltsverzeichnis 4214 1g der Papi und der digitali EBelege

Belege, die in originar digitaler Form vorliegen bzw. empfangen werden ...

431 F und

432 ifikation der Belege (| mil Belegfunklion) mit Prifung aul
Echtheit

433 Erstellung von Ausgangs- und

434 Ablage der Belege in der Crdrung

435 Tumus der i durch Ablage

436 Malinahmen zur Sicherung der Belege gegen Verlust, Anderung und
Untergang

437 Aufbersitung der Belege fir die weitere {insb.

438 gabe undiodar i von Belegen an bzw. von
Dritte{n) fir Zwecke der aurbersn.ung‘ Buchung undioder Archivierung ...

439 Archivierung der Balaga nach der Erfassung in Grund(buchjaufzeichnungen
oder

i it i Ttk (IKS) 4.3.10 Vemichiung der drgll.alen Belege

D

Urnfeld

Eingesetzle Hard- und Software

4
4
4
4
5
B
7
7
8
8
a

und
Belege, die origindr in Papierform vorliegen baw. empfangen werden......
411 F und
412 il 1 der Belage (L 1 mit on) mit Prifung aul

Echthait =

e DFKA-Muster-Verfahrensdokumentation
414 Ablage der Balega in der Ordnung.
415 T der Bal; he durch dnete Abl b -
416 Ml;r:nu:hm;n j:rg;;\;u:ug d‘:aaf;:a gn:g:r\ vxst Anderung und Anderungshistorie ZUur

Untergang

417 Aufben der Belege fur die waiten <b. Buchung) Hapitel | Inhall der Anderung Aafti 1

41 Subuanss du Sdagh o e indi (o el ordnungsmaRigen Kassenfuhrung

Dritte{n) filr Zwecke der Aufbereitung, Buchung und'oder Archivierung ;

4.1.8 Armchivierung der Balege nach der Erfassung in Grund{buchjaulzeichnungen
oder b i

2w. soncligen Version: V2.0 vom August 2020

4.1.10 Vernichiung der
Belege, die originar in Papierform vorliegen bzw. empfangen werden und gescannt
igil warden

Pasteingang und : . ) )

e oechdiagel] S veréffentlicht unter

Esstellung von Ausgangs- und Ei https://www.dfka.net/Muster-VD-Kasse
reitung der zu digilalis ische Prifung)

i

und F ilita Bitte beachten Sie Akiuslisierungen des Musters

Ablage der Papi inder Ordnung unter dem genannten Link.
Ablage der digitaliss Belege in der ‘Ordnung.
Tumus der Belegsicherung durch geordnete Ablage ..

4 2 10 Manahmen zur Sicherung der Belege gegen Veriust. Anuerung unu

Untergang

azn Aul’bersuung dar Elalags fr die waitera [|r|sb Buchung)
4212 von Belagan an bzw. von
Dritte(n) fur zmg dr Autberstung, Buchung undioder Archivierung ...

Quelle: AWV Muster-Verfahrensdokumentation zur Belegablage DATEV eG Seite 31




Vorgehen — Pinnwand
Wie gehe ich das Thema Verfahrensdokumentation an?

3. Priifen der
vorhandenen 4. Anpassen,
Dokumentationen Vervollstandigen und
hinsichtlich Qualitat und Zusammenfiihren der
Aktualisierung bzw. Dokumentation
Historisierung

1. Priorisieren 2. Zusammenstellen
der zu beschreibenden der bereits vorhandenen
Prozesse Dokumentation

5. Aufbereiten
fur die Perspektive
eines Dritten

GoBD und Verfahrensdokumentation DATEV eG Seite 32







5. Aufbereiten
fur die Perspektive
eines Dritten

Verfahrensdokumentation zur
Belegablage

far

Handwerksbetrieb XY

Version: [Nr. ..]
Stand: [Datum]

Ubersichtsbilder zur Visualisierung
des Verfahrens und der Zusammenhange

Besser Inhalte der Vorlage 16schen oder

andern

. Allgemeines

[1] Das beschriebene Verfahien der geordneten Belegablage ist von allen
Personen zu beachien, die an einzelnen oder simiiichen Prozessschritten beteiligt
sind und hierfdr unterwiesen und autorisiert sind. Nicht unierwiesene und/ oder nicht
autorisierte Persanan dirten nicht aingre fen

[2]  Der Mandant fihrt das Verfahren der geordnsten Belegablage seibst aus oder
seizt die hierfar zustandigen Mitarbeiter: :::: in Kenntnis.

. Posteingang

1] Der Pasteingang in Papierform wird unter Beachtung der Vallstandigkeit vam
[Mandanten / zustandigen Mitarbater] gedfinat, die Dokumenta werden gesichiat und
[mit Posteingangsstempal / ggls. laufender Nummer etc...] versehen, sortiert und an
dem unter 3. benannten Ort abgelegt und aufbewahrt

[2]Der Posteingang digitaler Dokument wird unter sinngeméBer Amwendung der
unter [1] dargesteften Verfahrenswaise volizogen. Es wird (kein) Ersetzendes
Scannen angewendet [bei Anwendung gofs. Verweis auf DSWV-
Musterdokumentation]

3] Bei der Offnung und Sichiung erfalgt mittels Inaugenscheinnahme elne Prifung
auf Echtheit und Unversenrheit der Eingangspost bzw. der Dokumenie. Bei
Aufialligkaiten erlolgt eine Ricksprache mit [...] z.B. GF / SiB) und ggf. mit dem
Absender.

. Ordnungssystem und Aufbewahrungsort

[]Es git der Grundsaiz, dass die geordnete Belgablage bei unbaren
Geschafisvorfillen innerhalb von max. 10 Tagen (ggis. ErAuterung von
Besonderheiten, z.B. bei lingeren Laulzeiten von Reisekoslenbelegen u.d.)
arfoigt.

[2]Die singehenden Paplerdokumente werden nach folgendem Ordnungssystem
abgelegt:
[kurze Beschreibung des Systems: alphabstisch, nach laufender Nummer
unerteiltin Rechnungseingange — Tbrige Dokumente ...]

3] Die singehendan digitalen Dokumente werden nach folgendem Ordnungssysiem
abgelegt:

[kurze Beschreibung des Systems: Ablage auf Dateisystemebene mit
3 Sicharn, Zugrit 3 otc. bzw. DM: Lol

[4]Die nach dem unter [2] und [3] beschriebenen Ordnungssystem abgelegien
Dokumente werden zum Zwecke des Schuzes gegen Zugrife Dritier wie folgt
gesichert

, als ohne Grundlage GUbernehmen

[kurze Beschreibung des Aufbewahrungsortes: bspw. Biro, Sekretariat im
verschlossenen Schrank ..bei digitalen Dokumenten: regelmaBiges Sicharm
Zugriffsbeschrankungen ...]

a i und

[1]Die durch den Mandanten geordneien Dokumente werden zum Zwecks der
Erstellung der al iahrichen...] bzw.
Ermittiung des U dor ber die
sowie evil. Obermit ainar sowe weiemen

a gegeniiber der f in Absprache mit dem Steuerberater
persaniich/ per Post’ per Boten / per Datenirager usw.... Ibargaben

[2Nach Bearbeitung und Rickgabe durch den Steuerberater verbleiben die
Dokumente zur Archivierung beim Mandantan / werden beim StB archiviert

3] Der Mandant archiviart die Dokumenie wie folgt

[2.B. System XY / auf Papier / D usw]

DATEV eG
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Verfahrensdokumentation:
So ,,einfach® wie moglich

5. Aufbereiten

fur die Perspektive
eines Dritten

Umfang und Aufbau der Verfahrensdokumentation sind in den GoBD
nicht vorgeschrieben (Orientierung an den offiziellen Mustern)

B Nutzen vorhandener Dokumentationen
= z.B. Qualitatshandbuch ISO-Zertifizierung, Verarbeitungstatigkeiten im Rahmen der DS-GVO,
Arbeitsanweisungen und Beschreibungen

B Stichworte und Grafiken, statt langer Texte
B Screenshots (mit kurzen, stichwortartigen Erklarungen)

B Anbieter Unterlagen
= Handbucher und Beschreibungen der eingesetzten Hardware
= Nutzerhandbucher von Software-Herstellern
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Vorgehen — Pinnwand
Wie gehe ich das Thema Verfahrensdokumentation an?

1. Priorisieren
der zu beschreibenden
Prozesse

5. Aufbereiten
fur die Perspektive eines
Dritten

GoBD und Verfahrensdokumentation DATEV eG

2. Zusammenstellen
===z der bereits vorhandenen

Dokumentation

6. Priifen/ Abnehmen
ggf. durch Externe
(Steuerberater)

3. Priifung
der vorhandenen

Dokumentationen
hinsichtlich Qualitat und
Aktualisierung bzw.
Historisierung

7. Etablieren einer
Ablage fur die
Verfahrensdokumentation
unter Bertcksichtigung
der Historisierung und
Verweise

4. Anpassen,
Vervollstandigen und

Zusammenfiithren der
Dokumentation

8. Etablieren eines
Vorgehens zum Review

und Pflege der
Verfahrensdokumentation







lhre nachsten Schritte

!

Software Hersteller

Ist Ihre Software

GoBD- konform?

Haben Sie eine
revisionssichere Ablage?
Kénnen dort auch
andere Dokumente
abgelegt werden?

Haben Sie in lhren
Systemen eine
revisionssichere, GoBD-
konforme Ablage-
maoglichkeit?

Wo und wie oft werden
lhre Daten gesichert?
Welche Daten liegen in
der ,Cloud” und wo ist
der Standort fir diese
Daten?

Eigene E-Mail-Adressen
fir Rechnungen

(Ein- und Ausgangs-
rechnungen) einrichten
GoBD-konforme,
revisionssichere Ablage
fur eMail-Postfacher?

}

Steuerberater

> Digitale Zusammen-

arbeit (Unternehmen
online)

Schnelle, einfache und
transparente Prozesse
(.Schluss mit Papier”) -
sicherer Austausch von
Belegen, Dokumenten
und Auswertungen Uber
die DATEV-Cloud
Dokumentation der
kritischen Prozesse

Gemeinsam den Erfolg
des Unternehmens sichern

GoBD und Verfahrensdokumentation
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Weiterfihrende Informationen

Hintergrundinformationen zum Thema GoBD
=  https://www.datev.de/gobd

Muster Verfahrensdokumentation

=  https://www.bstbk.de/downloads/bstbk/steuerrecht-und-rechnungslequng/fachinfos/BStBK Muster-
VerfD-ersetzendes-Scannen v2.0-2019-11-29.pdf

DATEV Unternehmen online

=  www.datev.de/web/de/datev-shop/komplettloesungen/datev-unternehmen-online/

DATEV Marktplatz: Software Partner und Anbieter mit DATEV Schnittstellen

=  www.datev.de/marktplatz

Hintergrundinformationen zum Thema Kasse

= https://www.datev.de/web/de/loesungen/unternehmer/rechnungswesen/meinfiskal/
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Wie finde ich einen Steuerberater?
Nutzen Sie den DATEV-Mitglieder-Suchservice: www.smartexperts.de

| SmartExperts
DATEV

@ CORONA Ort Leistungen Experte Weitere...

©® CORONA Ort Leistungen

Unterstiitzung bei steuerlichen,
rechtlichen und
betriebswirtschaftlichen
Fragestellungen zur Corona-Krise.

Entfernen

GoBD und Verfahrensdokumentation DATEV eG







Erhalten Sie mehr hilfreiche Informationen

EC22
TRIALOG Folgen Sie uns
Das DATEV-Magazin fir erfolgreiche Unternehmen & Selbststandige "

in (
DATEV-Newsletter
Bleiben Sie immer bestens informiert mit den wichtigsten Nachrichten N

Digitalisierung mit DATEV =
Modernisieren Sie jetzt Ihre kaufmannischen Prozesse f

25.01.2022 DATEV eG






Rechtlicher Hinweis

Alle Rechte vorbehalten. Alle Texte, Bilder, Grafiken, Ton-, Video- und Animationsdateien unterliegen dem
Urheberrecht und anderen Gesetzen zum Schutz geistigen Eigentums. Der Inhalt dieses Dokuments darf
ohne vorherige Zustimmung nicht kopiert, verbreitet, verandert oder auf sonstige Art genutzt werden.
DATEV verwendet flr dieses Dokument teilweise (Bild-)Material von Dritten, das ausschlieBlich im Rahmen

der Schulungsunterlage verwendet werden darf. Es gelten die Geschaftsbedingungen der DATEV
(www.datev.de/agb).

GoBD und Verfahrensdokumentation
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EC20

Rechtlicher Hinweis

Alle Rechte vorbehalten. Alle Texte, Bilder, Grafiken, Ton-, Video-
und Animationsdateien unterliegen dem Urheberrecht und anderen
Gesetzen zum Schutz geistigen Eigentums. Der Inhalt dieses
Dokuments darf ohne vorherige Zustimmung nicht kopiert,
verbreitet, verandert oder auf sonstige Art genutzt werden. DATEV
verwendet fur dieses Dokument teilweise (Bild-)Material von
Dritten, das ausschlieBlich im Rahmen der Schulungsunterlage

verwendet werden darf. Es gelten die Geschaftsbedingungen der
DATEV (www.datev.de/agb).

25.01.2022 DATEV eG
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Zukunft gestalten. Gemeinsam.
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IN-Software Vortragsunteriagen

e Im Nachgang zur Veranstaltung ,,GoBD und
Verfahrensdokumentation® in Kooperation mit der DATEV

KH Paderborn-Lippe
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Infos zum Referenten

-

Jochen Riidel / IN-Software GmbH

A Abteilung Support / AuRendienst

AP Seit 1990 bei IN-Software

A Referent fur Vor-Ort-Schulungen und Online-
Seminare bei Handwerksbetrieben,
Handwerkskammern und Meisterschulen

-
-IM IN-Software GmbH ¢ GoBD und Verfahrensdokumentation — in Kooperation mit der DATEVKreishandwerkerschaft Paderborn-Lippe www.in-software.com / 2



Buchhaltung GoBD-konform 1/2

Funktionen, mit denen IN-FORM die Einhaltung der GoBD
untersttitzen kann:

« Datenschutzfreundliche Voreinstellungen:
IN-FORM verfugt tber optimale Voreinstellungen.
(Beispiel: Neue Benutzer haben keine Rechte und missen individuell
festgelegt werden)

« Datentibertragbarkeit:
IN-FORM verfligt Gber vielfaltige Import- und Exportfunktionen.

« Nachvollziehbarkeit von Anderungen: Protokollierung aller Versionsstande
von gedruckten Belegen

« Belegschutz: Belege kdnnen vor Veranderung geschitzt werden

* Belegnummern: automatische Vergabe fortlaufender und
unveranderbarer Belegnummern

S Revisionssichere Dokumentenablage (DMS)

-
-IM IN-Software GmbH ¢« GoBD und Verfahrensdokumentation — in Kooperation mit der DATEV Kreishandwerkerschaft Paderborn-Lippe www.in-software.com / 3



Buchhaltung GoBD-konform 2/2

« DATEV/FiBu-Schnittstelle zur Ubermittlung von Belegbildern und
Buchssétzen

« Zugriffskontrolle
IN-FORM verfligt Uber eine Benutzerverwaltung

* Vergabe von verschiedenen Berechtigungen
IN-FORM verfligt Uber diverse Rechteeinstellungen

« Datensicherung

Y IN-FORM verfligt ab IN-FORM SQL Uber eine integrierte
Datensicherungslésung

« Emails: automatische Archivierung aller ein- und ausgehenden Email
durch integriertes Mailprogramm

* Verschlisselungsverfahren
IN-FORM verfligt Uber verschlisselte SQL-Datenbanken und eine SSL-
Verschlisselung bei der Kommunikation des integrierten Mailprogrammes

» Digitale Zeiterfassung: IN-ZEIT verfigt Uber ein SSL-Zertifikat und https-
Protokoll

-
-IM IN-Software GmbH ¢« GoBD und Verfahrensdokumentation — in Kooperation mit der DATEV- Kreishandwerkerschaft Paderborn-Lippe www.in-software.com / 4
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IN-Software

Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkeit!

Reutackerstralle 15
76307 Karlsbad

+49 (0) 7248 4500-100
+49 (0) 7248 4500-101

info@in-software.com
Www.in-software.com
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0 Hinweise zur Muster-Verfahrensdokumentation

0.1 Hinweise zum Inhalt und zur Anwendung des Musters

[1] Die Grundsatze zur ordnungsmafigen Fihrung und Aufbewahrung von Blchern, Aufzeich-
nungen und Unterlagen in elektronischer Form sowie zum Datenzugriff (GoBD) vom
28.11.2019, sehen in Rz. 136 vor, dass das Verfahren, mit dem Papierdokumente in einem
Scanvorgang in elektronische Dokumente umgewandelt werden, dokumentiert werden muss.
Die vorliegende Muster-Verfahrensdokumentation tragt dem Rechnung und soll dem
Buchfihrungs- bzw. Aufzeichnungspflichtigen Formulierungshilfen fur den Aufbau und den In-
halt einer Verfahrensdokumentation geben, wenn

e buchfihrungs- bzw. aufzeichnungspflichtige Belege,
die originar in Papierform vorliegen bzw. empfangen werden,

e nach deren Eingang digitalisiert bzw. bildlich erfasst (gescannt oder fotografiert, z. B. mit-
tels Scanner, Multifunktionsgerat oder Smartphone) und

o die Originale anschlieBBend vernichtet werden.

Dieser Prozess der bildlichen Erfassung wird in der Folge als Scannen bzw. — bei anschlie-
Bender Vernichtung — als ersetzendes Scannen bezeichnet.

[2] Gegenstand der vorliegenden Muster-Verfahrensdokumentation ist auch der Prozess des
mobilen Scannens, der dadurch charakterisiert ist, dass papierbasierte Belege dezentral,
d. h. nicht an gesondert eingerichteten organisatorischen Einheiten des Unternehmens, mit
einem Smartphone, Tablet o. &. sowie ggf. unter Verwendung einer speziellen App fotogra-
fiert werden. Dieser Anwendungsfall ist mit der Neufassung der GoBD vom 28.11.2019 in
Rz. 130 sowie Rz. 136 ff. entsprechend berlicksichtigt worden. Da dieser Anwendungsfall
bestimmte Besonderheiten in Bezug auf die Erflllung der Vorgaben der GoBD aufweist, ist
er Gegenstand eines gesonderten Kapitels.

[3] Das Scannen kann im Ausland erfolgen, wenn die Verlagerung der Buchfiihrung genehmigt
ist (§ 146 Abs. 2a AO) und es zeitnah zu einer Verbringung der Ursprungsbelege erfolgt
(vgl. GoBD, Rz. 136). Das mobile Scannen im Ausland ist zuldssig, wenn die Belege an-
lasslich einer Auslandsdienstreise entstanden sind.

[4] Die Vernichtung der originalen Papierbelege soll bei Anwendung der vorliegenden Muster-
Verfahrensdokumentation ohne negative Folgen fiir die OrdnungsmaBigkeit und insbesondere
die Beweiskraft der Buchfihrung bzw. Aufzeichnungen bleiben. Als MaBstab werden dabei
ausschlieBlich handels- und/oder steuerrechtliche OrdnungsmaBigkeitsnormen herangezo-
gen. Durch diese Art der Beschrankung auf buchfihrungs- bzw. aufzeichnungspflichtige
Belege sowie auf die Aufrechterhaltung der Beweiskraft der Buchfliihrung werden weitere
Aspekte, insbesondere z. B. die Beweiskraft in zivilrechtlicher Hinsicht, nicht explizit in das
vorliegende Muster einbezogen. Soll das ersetzende Scannen auch diesbeziglich unter Auf-
rechterhaltung der Beweiskraft erfolgen, kénnen weitere Anforderungen zu beachten sein (vgl.
auch Kapitel 0.3 ,Weiterfihrende Hinweise®).

[5] Die Anforderungen an die OrdnungsmaBigkeit der Buchflihrung bzw. Aufzeichnungen bei
digitalen oder digitalisierten Belegen gelten analog zur traditionellen Behandlung der Belege
in Papierform. Die Besonderheit besteht jedoch darin, dass die Digitalisierung insbesondere
zu dem Zweck erfolgt, die Originalbelege im Anschluss an ihre Digitalisierung zu vernichten.
In der Folge soll das digitale Belegabbild (Kopie) unter Wahrung der Belegfunktion den Pa-
pierbeleg fir Nachweis- und Dokumentationszwecke vollstdndig ersetzen (,ersetzendes
Scannen®). Insbesondere physische Dokumenteigenschaften, wie z. B. Oberflachenbeschaf-
fenheit des Papiers, Wasserzeichen oder Zustand der Drucktinte, kbnnen nachtréglich nicht
mehr festgestellt werden. Sofern diesen Beweiskraft zukommt, ist ihre Aufbewahrung als Pa-
pier-Original notwendig.
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[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

[11]

[12]

[13]

0.2
[1]

Sofern die geltenden OrdnungsmaBigkeitsanforderungen an IT-gestltzte Buchflhrungssys-
teme eingehalten werden, ist eine Digitalisierung und anschlieBende Vernichtung der Papier-
belege ohne Zweifel zulassig. Nach dem Scannen ,dirfen Papierdokumente vernichtet wer-
den, soweit sie nicht nach auBersteuerlichen oder steuerlichen Vorschriften im Original aufzu-
bewahren sind“ (vgl. GoBD, Rz. 140).

Zu den OrdnungsmaBigkeitsanforderungen gehdért auch eine entsprechende Aufbewahrung
der digitalisierten Belege mit der jederzeitigen Moéglichkeit zur Lesbarmachung. Dies gilt auch
fr den Fall, dass die Originalunterlagen noch vorgelegt werden kénnten.

Eine Verfahrensdokumentation berechtigt nur zur Vernichtung der mit der Buchfiihrung ver-
bundenen Belege. Dies gilt nicht fiir nach anderen Rechtsvorschriften im Original aufzube-
wahrende Belege, wie z. B. Urkunden, Jahresabschliisse usw. (siehe z. B. § 147 Abs. 2 AO,
§ 239 Abs. 4 HGB, § 257 Abs. 3 HGB).

Daten, die eventuell dem Beschlagnahmeverbot unterliegen (insb. Handakten des Steuerbe-
raters), sollten verschlisselt bzw. ihre Versiegelung veranlasst werden, um im Falle einer
maoglichen Beschlagnahme oder Durchsuchung eine undifferenzierte Beschlagnahme zu ver-
hindern (siehe hierzu BVerfG, Beschluss vom 12. April 2005, Az. 2 BvR 1027/02, sowie
Schindhelm/Rei3, DSWR 11/99, S. 318).

Besonderheiten des Umgangs mit originar digitalen Belegen, also Belegen, die bereits in digi-
taler Form Eingang in das Unternehmen finden (z. B. elektronische Rechnungen), sind nicht
Gegenstand dieser Verfahrensdokumentation. Ab dem Moment, wo originar digitale Belege
und digitalisierte (gescannte) Belege einer Archivierung unterzogen werden, also Eingang in
das jeweils konkrete Archivsystem finden, sind die geltenden Anforderungen wieder einheit-
lich. Sofern flr originar digitale Belege keine eigene Verfahrensdokumentation besteht, kann
das vorliegende Muster an den passenden Stellen entsprechend ergénzt werden.

Die Notwendigkeit zur Anpassung und Erganzung der vorliegenden Verfahrensdokumenta-
tion durch Kanzlei und Mandant richtet sich nach den Umsténden des Einzelfalls. Besonder-
heiten im Hinblick auf das Verfahren und die getroffenen MafBBnahmen sollten so konkret wie
mdglich dargestellt bzw. ergénzt werden.

Die einmal erstellte Verfahrensdokumentation muss allen am Verfahren Beteiligten be-
kannt gemacht werden und diesen jederzeit zuganglich sein. Das tatsachlich durchgeflihrte
Verfahren und die tatsachlich eingerichteten MaBnahmen missen der Dokumentation ent-
sprechen sowie regelmaBig und unverandert angewendet werden. Anderungen am Verfahren
und/oder an den MaBBnahmen mussen dokumentiert werden. Hierzu dient ein eigenes Kapitel
am Ende der Muster-Verfahrensdokumentation.

Die Anwendung eines Verfahrens auf Grundlage dieser Muster-Verfahrensdokumentation
ersetzt nicht die Priifung, ob die Grundsatze ordnungsgemaBer Buchflihrung im Einzelfall
eingehalten sind.

Besonderheiten bei der Beteiligung Dritter

Werden Teile des hier relevanten Verfahrens durch beauftragte Dritte (z. B. Steuerberater,
IT- Unternehmen) angewendet bzw. ausgefihrt, &ndert das grundsatzlich nichts an der Ver-
antwortung des Buchflihrungs- bzw. Aufzeichnungspflichtigen fir die OrdnungsmaBigkeit im
AuBenverhaltnis, z. B. gegenuber der Finanzverwaltung. Um dieser Verantwortung nachzu-
kommen, sollte der Buchfihrungs- bzw. Aufzeichnungspflichtige eine ausreichende Sorgfalt
bei der Auswahl seiner Dienstleister, dem Auftragsumfang und der abgestimmten Einrich-
tung ordnungsmasiger Verfahren an den Tag legen.
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[2]

[3]

[4]

0.3
[1]

[1]

[2]

[3]

Besonders zu beachten sind bei der Beteiligung Dritter die Ubergénge (Schnittstellen), die zwi-
schen diesen bestehen. Wird z. B. ein Steuerberater mit der Buchflihrung und/oder der digita-
len Belegverwaltung beauftragt, dann umfassen die zugehdrigen Prozesse und das Arbeiten
mit der zugehdrigen Software in der Regel bis zu drei Verantwortungs- und Tatigkeitsbereiche:
Mandant, Kanzlei und IT-Unternehmen. Jeder Bereich muss zur Einhaltung der Ordnungsma-
Bigkeit in der gemeinsamen oder einer gesonderten Verfahrensdokumentation abgedeckt sein.
Gibt es keine gemeinsame Verfahrensdokumentation tber das Gesamtsystem bzw. den Ge-
samtprozess, dann sind gegenseitige Verweise unter Beachtung der System- und Prozess-
Ubergéange erforderlich. Das beschriebene Verfahren muss regelmaBig und unveréndert an-
gewendet werden und das angewendete Verfahren muss ordnungsmasig sein.

Es empfiehlt sich, nur testierte Software zur Digitalisierung und Archivierung von Belegen
zu verwenden. Aus dem Testat sollte hervorgehen, dass die eingesetzte Software bei sachge-
rechter Anwendung eine den Grundséatzen ordnungsmagiger Buchfiihrung beim Einsatz elekt-
ronischer Archivierungsverfahren entsprechende Belegaufbewahrung ermdglicht.

Weitere Besonderheiten ergeben sich ggf. bei Einsatz von Cloud-Systemen, ggf. Uber ent-
sprechende Dienstleister. Dies betrifft insbesondere Fallkonstellationen, welche eine Geneh-
migung der Verlagerung der Buchflhrung entsprechend § 146 Abs. 2a AO erfordern.

Weiterfihrende Hinweise

Detaillierte Informationen zu den Themen Verfahrensdokumentation und Aufbewahrungs-
pflichten finden sich z. B. in folgenden Veréffentlichungen in ihren jeweils geltenden Fassun-
gen:

e Muster-Verfahrensdokumentation zur Belegablage, Arbeitsgemeinschaft fir wirtschaftli-
che Verwaltung e. V. (AWV);

o Muster-Verfahrensdokumentation zur ordnungsgemaBen Kassenflhrung, Deutscher
Fachverband fir Kassen- und Abrechnungssystematik e. V. (DFKA);

e GoBD - Ein Praxisleitfaden fir Unternehmen, Arbeitsgemeinschaft fir wirtschaftliche
Verwaltung e. V. (AWV), Eschborn;

e Technische Richtlinie 03138 ,Ersetzendes Scannen®, Bundesamt fiir Sicherheit in der In-
formationstechnik (BSl);

o Prifkriterien fir elektronische Dokumenten-Management- und Dokumenten-
Prozesslésungen, VOI-Schriftenreihe, Verband Organisations- und Informationssysteme
e. V. (VOI);

e Aufbewahrungspflichten und -fristen nach Handels- und Steuerrecht, AWV — Arbeitsge-
meinschaft flr wirtschaftliche Verwaltung e. V. (AWV), Erich Schmidt Verlag.

Vorbemerkungen zur Verfahrensdokumentation

Samtliche Ausfiihrungen und Anderungen der Verfahrensdokumentation unterliegen der Ge-
nehmigungspflicht der Geschéftsleitung, namentlich [Vorstand, Geschéftsflhrer, Inhaber].

Die vorliegende Verfahrensdokumentation wurde von der Geschéftsleitung am [Datum] von
[Name] freigegeben, tragt die Versionsbezeichnung [Bezeichnung] und beschreibt bis zu einer
Aktualisierung den ab [Datum] praktizierten Prozess.

Die vorliegende Verfahrensdokumentation ersetzt die bis dahin geltende Verfahrensdokumen-
tation [Versionsbezeichnung]. Eine Ubersicht der vorgenommenen Aktualisierungen findet
sich in Kapitel [6].

Seite 5 von 27
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2 Zielsetzung und Uberblick

2.1 Zielsetzung und Anwendungsbereich

[1] Die vorliegende Verfahrensdokumentation beschreibt die Verfahren und MaBnahmen, die flr
die Digitalisierung und anschlieBende elektronische Aufbewahrung inkl. Vernichtung der ori-
ginaren Papierbelege im Unternehmen gelten.

[2] Gegenstand der Digitalisierung und Aufbewahrung sind alle Belege, die der Dokumentation
von Geschaftsvorfallen dienen, die handels- und/oder steuerrechtlich buchfiihrungs- bzw. auf-
zeichnungspflichtig im Sinne der Grundséatze ordnungsmaniger Buchfiihrung (GoB) sind.

[8] Die dargestellten Verfahren und MaBnahmen sind von allen Personen zu beachten, die an
den einzelnen Prozess-Schritten beteiligt sind und fiir diese unterwiesen und autorisiert wur-
den. Nicht unterwiesene oder nicht autorisierte Personen darfen nicht in den Prozess eingrei-
fen.

[4] Die vorliegende Verfahrensdokumentation beschrénkt sich auf die Aspekte einer ordnungs-
maBigen Digitalisierung von Belegen unter Aufrechterhaltung der Beweiskraft der Buchfih-
rung unter BerUcksichtigung der geltenden OrdnungsmaBigkeitsanforderungen. Alle ansons-
ten im Vergleich zu Papierbelegen analogen Verfahren und Handhabungen bleiben unberihrt.

[5] Die Zielsetzung der vorliegenden Verfahrensdokumentation besteht folglich in der Dokumen-
tation und im Nachweis der Erfullung der OrdnungsmaBigkeitsgrundséatze, wie sie beispielhaft
in den GoBD durch die Finanzverwaltung beschrieben werden.

2.2 Unternehmen und organisatorisches Umfeld

2.2.1 Unternehmensportrait

[1] [Kurze Beschreibung des Unternehmens: Name, Sitz, Rechtsform, Branche, Geschéaftszweck,
Gewinnermittlungsart.]

[2] [Beschreibung von Branchenbesonderheiten des Unternehmens in Bezug auf Aufbe-
wahrung/Archivierung, z. B. Branchen, in denen weitere besondere Vorgaben zum Umgang
mit (Kunden-)Daten, etwa aus berufsrechtlichen Griinden, bestehen, wie etwa bei Arzten, Apo-
thekern usw.]

2.2.2 Aufbau- und Ablauforganisation

[1] [Je nach UnternehmensgréBe Beschreibung der betroffenen Organisationseinheiten im Unter-
nehmen. Bei einer Arbeitsteilung zwischen Organisationseinheiten und ggf. externen
Steuerberatern oder anderen Dienstleistern im Zusammenhang mit der Digitalisierung sind
auch diese Einheiten zu dokumentieren.]

2.2.3Einsatzorte

[1] Im Unternehmen fallen zu digitalisierende Belege in folgenden Organisationseinheiten und
Prozess-Schritten an:

e [Organisationseinheit:] [z. B. Filiale 1, 2, 3, ...]

o [..]
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[2] Die Vornahme der Digitalisierung erfolgt an folgenden Orten:

e [gof. Adresse, Raum]
o [.]

[3] Die Ablage der Originalbelege bis zur Vernichtung erfolgt an folgenden Orten:
e [gof. Adresse, Raum]

[4] Die Digitalisierung erfolgt in Digitalisierungslaufen in einem [fallweisen, taglichen, wdchentli-
chen, monatlichen] Turnus.

2.3 Rechtliche Grundlagen und OrdnungsmaBigkeitskriterien

[1] Spezifische nationale Anforderungen in Bezug auf die vorliegenden Prozesse aus steuerlicher
bzw. handelsrechtlicher Sicht (,Compliance-Malistab“) ergeben sich aus der Abgabenord-
nung (AQO), insbesondere §§ 145, 146, 146a und 147 AO, dem Handelsgesetzbuch (HGB),
insbesondere §§ 238, 239 und 257 HGB. Dartber hinaus wird in dieser Verfahrensdokumen-
tation auch die in den GoBD geé&uBerte Meinung der Finanzverwaltung berlcksichtigt.

[2] Die Aufbewahrungsfrist digitaler Unterlagen betragt zehn Jahre fir Handelsbicher, Inventare,
Lageberichte, Konzernlageberichte sowie die zu ihrem Verstandnis erforderlichen Arbeitsan-
weisungen und sonstigen Organisationsunterlagen, Belege fir Buchungen in den vom Kauf-
mann nach § 238 Abs. 1 HGB zu flhrenden Bichern (Buchungsbelege), vgl. § 257
Abs. 4i.V.m. § 257 Abs. 1 Nr. 1,4 HGB, § 147 Abs. 3i.V. m. § 147 Abs. 1 Nr. 1,4, § 5 AO.

[3] Die Aufbewahrungsfrist digitaler Unterlagen betragt sechs Jahre fir empfangene Handels-
oder Geschéftsbriefe und Wiedergaben der abgesandten Handels- oder Geschaftsbriefe und
sonstige Unterlagen, vgl. § 257 Abs. 4 i. V. m. § 257 Abs. 1 Nr. 2,3 HGB, § 147 Abs. 3 i. V.
m. § 147 Abs. 1 Nr. 2, 3, 5 AO. Handelsbriefe sind nur Schriftsticke, die ein Handels-
geschaft betreffen (§ 257 Abs. 2 HGB).

[4] Erdffnungsbilanzen und Abschlisse missen und werden [auch im Falle einer zusétzlichen
Digitalisierung*] im Original aufbewahrt, vgl. § 257 Abs. 1, 3 HGB.

[5] Die Aufbewahrungspflicht beginnt mit dem Schluss des Kalenderjahres, in dem die letzte
Eintragung in das Handelsbuch gemacht, das Inventar aufgestellt, der Handelsbrief empfan-
gen oder abgesandt worden oder der Buchungsbeleg entstanden ist , vgl. § 257 Abs. 5 HGB,
§ 147 Abs.4 AO).

[6] Nach § 14b UStG sind ein Doppel aller ausgestellten Rechnungen sowie alle erhaltenen
Rechnungen aufzubewahren. Dabei sind gem. § 14 Abs. 1 Satz 2 ff. UStG die Echtheit der
Herkunft, die Unversehrtheit ihres Inhalts und ihre Lesbarkeit Gber den gesamten Aufbewah-
rungszeitraum sicherzustellen und durch ein einzurichtendes innerbetriebliches Kontrollver-
fahren zu gewahrleisten.

[7]1 Fur den Einsatz elektronischer Systeme kdnnen sich weitere Anhaltspunkte aus den folgen-
den Prifungsstandards und Stellungnahmen des Instituts der Wirtschaftsprifer (IDW) erge-
ben: IDW RS FAIT I: Grundsatze ordnungsmaBiger Buchfihrung bei Einsatz von Informati-
onstechnologie sowie IDW RS FAIT Ill: Grundsétze ordnungsmaBiger Buchfihrung beim Ein-
satz elektronischer Archivierungsverfahren.
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[8] Durch die vorliegende Verfahrensdokumentation wird sichergestellt, dass die digitalisierten
Belege bei Lesbarmachung mit den empfangenen Handelsbriefen und den Buchungsbelegen
bildlich und mit den anderen Unterlagen inhaltlich Gbereinstimmen, wahrend der Dauer der
Aufbewahrungsfrist verfligbar sind und jederzeit innerhalb angemessener Frist lesbar ge-
macht werden kénnen (§ 257 Abs. 3 HGB, § 147 Abs. 2 AO).

[9] Diese Verfahrensbeschreibung steht in Einklang mit Sinn und Zweck der Richtlinie RESIS-
CAN - Ersetzendes Scannen (BSI TR RESISCAN — 03138), in der jeweils geltenden Fassung
soweit die hier beschriebenen Verfahren Teil dieser Richtlinie sind.

[10] Unter Beachtung der benannten Compliance-Vorgaben ergeben sich in Bezug auf den Pro-
zess, der dieser Verfahrensdokumentation zugrunde liegt, zusammenfassend insbesondere
folgende, OrdnungsmaBigkeitskriterien (vgl. z. B. GoBD):

Nachvollziehbarkeit Die Verarbeitung der einzelnen Geschéaftsvorfalle sowie das dabei angewandte Buchfiihrungs-
Nachprifbarkeit und Aufzeichnungsverfahren miissen nachvollziehbar sein. Geschéftsvorfélle miissen sich in ihrer
Entstehung und Abwicklung liickenlos verfolgen lassen (progressive und retrograde Prifbarkeit).

2  Einzelaufzeichnungspflicht Das Gesetz sieht fiir Kassenaufzeichnungen grundséaizlich die Einzelaufzeichnungspflicht vor.
Das bedeutet, dass jeder Geschaftsvorfall (z. B. jede erfasste Einnahme bzw. Ausgabe in der
Kasse) einzeln aufzuzeichnen ist. Ausnahmen von diesem Grundsatz werden aus Zumutbarkeits-
grinden nur in engen Grenzen, i. d. R. in Verbindung mit einer ,,offenen Ladenkasse” zugelassen.

3 Vollstandigkeit Die Geschaftsvorfalle sind vollzahlig und liickenlos aufzuzeichnen.
4 Richtigkeit Geschaéftsvorfalle sind in Ubereinstimmung mit den tatsachlichen Verhaltnissen und im Einklang
mit den rechtlichen Vorschriften inhaltlich zutreffend durch Belege abzubilden.
5 Lesbarkeit Die Wiedergabe muss mit dem Original bildlich sowie inhaltlich Gbereinstimmen, wenn diese
lesbar gemacht wird (Sichtpriifbarkeit).
6 Maschinelle Ermdglichung einer mathematisch-technischen Auswertung, einer Volltextsuche oder einer Pri-
Auswertbarkeit fung im weitesten Sinne.
7 Zeitgerechte Belege sind zeitnah einer Belegsicherung zuzufiihren und gegen Verlust zu sichern. Fiir die
Belegsicherung Kassenfiihrung schreibt der Gesetzgeber in § 146 Abs. 1 Satz 2 AO eine tagliche Fiihrung der
Aufzeichnungen vor.
8 Ordnung Geschaftsvorfalle sind systematisch, tbersichtlich, eindeutig und identifizierbar festzuhalten.
9 Unveranderbarkeit Informationen, die einmal in den Verarbeitungsprozess eingefihrt werden, dirfen nicht mehr

unterdriickt oder ohne Kenntlichmachung tberschrieben, geléscht, gedndert oder verfalscht
werden, dass deren urspringlicher Inhalt nicht mehr feststellbar ist.

10 Verflgbarkeit Die aufbewahrungspflichtigen Daten mussen (liber die Dauer der gesetzlichen Auf-
bewahrungsfrist) verfligbar sein und unverziglich lesbar gemacht werden kénnen.

11 |Integritat Unversehrtheit des Inhalts.

12 Authentizitat Echtheit der Herkunft. Ein Geschéftsvorfall ist einem Verursacher eindeutig zuzuordnen.

13 Vertraulichkeit Der unberechtigte Zugriff. - sowohl lesend als auch schreibend - ist zu unterbinden
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2.4 Relevante Dokumente

[1] Gegenstand der Digitalisierung sind alle originar in Papierform vorliegenden bzw. einge-
henden Dokumente, die eine Belegfunktion im Sinne der handels- und/oder steuerrechtlichen
Buchfihrungs- oder Aufzeichnungspflichten erfullen und deshalb einer Aufbewahrungspflicht
unterliegen.

[2] Auf eine vollstandige oder auch nur typisierende Aufzéhlung der relevanten Belege muss auf-
grund deren Vielfalt ebenso verzichtet werden wie aufgrund der Tatsache, dass die Bezeich-
nung eines Dokuments allein nicht ausschlaggebend dafir ist, ob es eine Belegfunktion
erfullt oder nicht. Typische Dokumente mit Belegcharakter sind etwa Angebote, Eingangs-
rechnungen, Ausgangsrechnungen, Ausfuhrnachweise, Nachweise flur innergemeinschaftli-
che Lieferungen, Quittungen, Einzahlungs- und Auszahlungsbelege, Kontoauszlge, Vertra-
ge, Urkunden und Geschéaftsbriefe.

[3] Weil die vorliegende Verfahrensbeschreibung nicht in die schon bisher relevante und durch-
zufihrende Qualifikation eines vorliegenden oder eingehenden Dokuments als buchfih-
rungs-/aufzeichnungs- und aufbewahrungspflichtiger Beleg eingreift, wird darauf an dieser
Stelle nicht weiter eingegangen. [Hinweise, Verfahrensdokumentationen, Organisationsan-
weisungen etc. dazu finden sich in [X*]].

2.5 Einweisung in die Digitalisierungsverfahren

[1]  Zur Einweisung und Sensibilisierung der Mitarbeiter fir die Informationssicherheit erfolgt fur
die in Abschnitt [X] genannten vorbereitenden, digitalisierenden, archivierenden, kontrollieren-
den, freigebenden und vernichtenden Mitarbeiter eine [jahrliche*] Unterweisung in den Digita-
lisierungs-, Archivierungs- und Vernichtungsprozess [Daruber wird ein Protokoll angefertigt
und archiviert.”] Die beteiligten Mitarbeiter verpflichten sich in dieser Unterweisung [expli-
zit/durch Unterzeichnung eines Protokolls*] zur Einhaltung dieser Verfahrensdokumentation
(vgl. Anlage).

[2] Im Falle des mobilen Scannens erfolgt zur Einweisung und Sensibilisierung der Mitarbeiter,
die Belege dezentral mittels eines mobilen Endgerats erfassen, eine initiale Unterweisung in
den Digitalisierungs-, Archivierungs- und Vernichtungsprozess. [Darlber wird ein Protokoll
angefertigt und archiviert.*] Die beteiligten Mitarbeiter verpflichten sich in dieser Unterweisung
[explizit/durch Unterzeichnung eines Protokolls*] zur Einhaltung der entsprechenden [Organi-
sationsanweisung/der in diesem Dokument niedergelegten Verfahren*] (siehe Anlage).

[3] Beieinem Wechsel der personellen Zustéandigkeit erfolgt eine Unterweisung in den Digitalisie-
rungs-, Archivierungs- und Vernichtungsprozess sowie eine Schulung zur ordnungsmafigen
Bedienung des Digitalisierungs- und Archivierungssystems durch [die zustandige Flhrungs-
kraft*]. Der unterwiesene Mitarbeiter verpflichtet sich [explizit/durch Unterzeichnung eines Pro-
tokolls*] zur Einhaltung dieser Verfahrensdokumentation.
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2.6 Abgrenzung der Bearbeitungsbereiche

Hinweis (nach der Erstellung I6schen): Sofern die Digitalisierung komplett oder teilweise von
einer Steuerberatungskanzlei oder von spezialisierten Dienstleistern durchgefiihrt wird, sind die in
der vorliegenden Verfahrensdokumentation beschriebenen MaBnahmen entsprechend vorzuneh-
men und sind deshalb auch hier dokumentiert. Eine Abstimmung der Verfahrensdokumentation(en)
mit dem Outsourcing-Partner ist unbedingt erforderlich. Bitte insofern die Fallunterscheidung beach-
ten und nur die relevanten Abséatze verwenden. Die vorliegende Verfahrensdokumentation zielt pri-
mar auf ein gemeinsames Dokument fiir alle beteiligten Personen und Prozess-Schritte ab.

[1a*] Die in der vorliegenden Dokumentation dargestellten Verfahren finden innerhalb des Unter-
nehmens (zentrales Scannen) sowie auch auBerhalb des Unternehmens (mobiles Scan-
nen, also nicht an einem dafiir gesondert vorgesehenen und eingerichteten Ort des Unter-
nehmens) statt. Erst nach ihrer Digitalisierung werden die Papierbelege bzw. die Digitalisate
in weiteren Verarbeitungsschritten [ ggf. auch auBerhalb des Unternehmens, siehe [X] — *]
verwendet oder archiviert bzw. die Papierbelege vernichtet.

[oder]

[1b*] Die in der vorliegenden Dokumentation dargestellten Verfahren finden nur bis zum Pro-
zess-Schritt [der Posteingangsverarbeitung und -sortierung/der Belegidentifikation und
-sortierung/des Scannens innerhalb des Unternehmens (zentrales Scannen) sowie auch au-
Berhalb des Unternehmens (mobiles Scannen)*] statt. AnschlieBend erfolgt die weitere Be-
und Verarbeitung in der [Steuerberatungskanzlei [X]]. [Der spatere Prozess-Schritt der Ver-
nichtung der Papierbelege findet wiederum im Unternehmen statt*]. Die vorliegende Verfah-
rensdokumentation ist zwischen Unternehmen und Kanzlei abgestimmt und wird auf beiden
Seiten einheitlich und ununterbrochen angewendet.

[oder]

[1c*] Die in der vorliegenden Dokumentation dargestellten Verfahren finden nur bis zum Pro-
zess-Schritt [der Posteingangsverarbeitung und -sortierung/der Belegidentifikation und
-sortierung*] innerhalb des Unternehmens statt. Die eigentliche Digitalisierung erfolgt in der
[Steuerberatungskanzlei [X]]. [Der spatere Prozess-Schritt der Vernichtung der Papierbelege
findet [im Unternehmen/in der Steuerberatungskanzlei*] statt. Die vorliegende Verfahrensdo-
kumentation ist zwischen Unternehmen und Kanzlei abgestimmt und wird auf beiden Seiten
einheitlich und ununterbrochen angewendet.

[2] Eine Verpflichtungserklarung des Auftragnehmers zur Einhaltung der vorliegenden Ver-
fahren und der vom Auftraggeber definierten SicherheitsmaBnahmen (z. B. lber den Ort der
Aufbewahrung) sowie weitere relevante Regelungen (z. B. AGB, Service Level Agreements)
werden vor Beginn des Outsourcings eingeholt und archiviert (vgl. [Verweis]).

3 Organisation und Sicherheit des IT-gestiitzten Verfahrens

3.1 Eingesetzte Hard- und Software

Hinweis (nach der Erstellung I6schen): Die nachfolgend aufgelistete Hard- und Software ist auf
diejenigen Komponenten beschréankt, die fur die Digitalisierung und Aufbewahrung zum Einsatz
kommen. Dabei kommt es nicht auf die Bezeichnung an, sondern auf die tatsachliche Rolle im
Gesamtprozess. Ubernimmt z. B. das IT-Buchfihrungssystem dauerhaft oder temporar eine Auf-
bewahrungsfunktion der digitalisierten Belege wahrend des Gesamtprozesses, so gehdrt es eben-
falls zur eingesetzten Hard- bzw. Software.
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[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

Durch die Nutzung der nachfolgend bezeichneten Hard- und Software wird sichergestellt,
dass bei ordnungsméaBiger und zeitlich ununterbrochener Anwendung die Grundsatze ord-
nungsmaBiger Buchflhrung eingehalten werden. Gleichzeitig wird sichergestellt, dass die di-
gitalisierten Daten bei Lesbarmachung mit den empfangenen Handelsbriefen und den Bu-
chungsbelegen bildlich und mit den anderen Unterlagen inhaltlich Gbereinstimmen, wéahrend
der Dauer der Aufbewahrungsfrist verfigbar sind und jederzeit innerhalb angemessener Frist
lesbar gemacht werden kénnen (§ 257 Abs. 3 HGB, § 147 Abs. 2 AO).

Bei einer Anderung der digitalisierungs- und/oder archivierungsrelevanten Hardware
und/oder Software wird neben der Dokumentation der Systeméanderung sichergestellt, dass
die Lesbarkeit der digitalisierten Dokumente gewahrleistet bleibt.

Fir die Digitalisierung kommt folgende Hardware zum Einsatz:

e Seit [Datum]: [Scannermodell; Smartphone; Hersteller; Standort]
e Seit [Datum]: [...]

[FUr das mobile Scannen sind nur Smartphones und Tablets folgender Betriebssysteme [ab
Version [X]] zugelassen, [die auf folgender Hardware [Modellbezeichnung(en) laufen*.]

Fur die Digitalisierung kommt folgende Software zum Einsatz:

e  Seit [Datum]: [Programmname; Versionsnummer'; Hersteller]
e Seit [Datum]: [...]

FOr das mobile Scannen kommt folgende Software zum Einsatz:
o Seit [Datum]: [App; ab Versionsnummer; Hersteller]
Als IT-Buchfihrungssystem kommt folgende Software zum Einsatz:

e Seit [Datum]: [Programmname; Versionsnummer; Hersteller]
e Seit [Datum]: [...]

FOr die Ablage bzw. Archivierung der digitalisierten Belege kommt folgende Software
zum Einsatz:

e Seit [Datum]: [Programmname; Versionsnummer; Hersteller]
e Seit [Datum]: [...]

Die Software fur die Digitalisierung, fur die Buchfiihrung und fir die Archivierung der digitali-
sierten Belege lauft unter folgender Umgebung:

e Seit [Datum]: [Betriebssystem mit Version; Hardware, ...]
e Seit [Datum]: [...]

Far die eingesetzten Hard- und Software-Komponenten liegen folgende Softwarebescheini-
gungen oder Zertifikate vor, die auch Teil des Auswahlprozesses dieser Komponenten waren:

e Mit Datum vom [Datum], ausgestellt von [Prifer] fir [Scanner].
e Mit Datum vom [Datum], ausgestellt von [Prufer] fir [Software].

Als Speichermedium fir die digitalisierten Belege kommen [Server, ...*] zum Einsatz. Die
Ablage erfolgt dort unter [dem Archiv-Datenpfad [Datenpfad] / [X]].

! Praktikerhinweis: Die eingesetzte Software muss den Versionswechsel dokumentieren.
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3.2 Zustandigkeiten

[Hinweis (nach der Erstellung I6schen): Die nachfolgend dargestellten Zustandigkeiten sind nach
den einzelnen Prozess-Schritten getrennt. Fallen diese Zustandigkeiten zusammen — z. B. bei
sehr kleinen Unternehmen - dann kénnen diese auch in der Darstellung geblndelt werden. Eine
explizite Nennung jedes einzelnen Schrittes ist dabei dennoch empfehlenswert, um die Risiken evitl.
fehlender Aufgaben- und Funktionstrennungen erkennen zu kénnen (z. B. fehlendes ,Vier-Augen-
Prinzip“) und durch entsprechend beschriebene MaBnahmen an anderer Stelle begegnen zu kén-
nen. Je mehr Prozess-Schritte von ein und derselben Person durchgeflihrt werden, desto zweck-
maBiger wird ein hdherer Stichprobenumfang im Rahmen des Internen Kontrollsystems (IKS)
und/oder eine Erganzung der durchgefihrten (Stichproben-)Kontrollen durch externe Personen,
insbesondere den Steuerberater. Den Extremfall stellt dabei ein Ein-Personen-Unternehmen dar.
Auch diesem darf jedoch nicht die Mdglichkeit einer Digitalisierung genommen werden.]

[1] Das Verfahren der Digitalisierung ist in den folgenden Kapiteln (unterschieden nach zentralem
Scannen und mobilem Scannen) in seinen Einzelschritten dargestellt. Im Folgenden werden
die Mitarbeiter bzw. Mitarbeitergruppen benannt, die jeweils zur Durchflihrung einzelner Ver-
arbeitungsschritte eingewiesen und autorisiert sind.

Fir das zentrale Scannen:

[2] Posteingang und Vorsortierung der relevanten Dokumente inkl. Prafung auf Echtheit:

e [Name, Vorname, ggf. Personalnummer oder Organisationseinheit bzw. Funktion im Unter-
nehmen]

[3] Identifikation der zu scannenden Belege:

e [Name, Vorname, ggf. Personalnummer oder Organisationseinheit bzw. Funktion im Unter-
nehmen]

[4] Vorbereitung und Digitalisierung:

e [Name, Vorname, ggf. Personalnummer oder Organisationseinheit bzw. Funktion im Unter-
nehmen]

[5] Vollstandigkeits-/Lesbarkeits- und Plausibilitdtskontrolle:

e [Name, Vorname, ggf. Personalnummer oder Organisationseinheit bzw. Funktion im Unter-
nehmen]

[6] Nachverarbeitung und Archivierung mit Integritatssicherung:

e [Name, Vorname, ggf. Personalnummer oder Organisationseinheit bzw. Funktion im Unter-
nehmen]

[7] [Die Digitalisierung, Vollstandigkeits-/Lesbarkeits- und Plausibilitatskontrolle sowie Nach-
verarbeitung und Archivierung von Dokumenten mit Belegfunktion, die laut unternehmensin-
terner Vorgaben (vgl. [X]) als besonders schutzwirdig gelten, ist nur folgenden Personen ge-
stattet]

e [Name, Vorname, ggf. Personalnummer oder Organisationseinheit bzw. Funktion im Unter-
nehmen]
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[Die Ablage erfolgt in diesen Fallen auf einem eigenen Export-Datenpfad. der Zugang auf
diesen ist nur diesen Personen gestattet. Zur Sicherstellung dient [Verfahren, z. B. Login].*]
[Zuséatzlich sind die Dokumente individuell mit einem Passwortschutz zu versehen. Der
Passwortschutz wird durch [Programmname, Version] sichergestellt.”]

[8] Freigabe zur Vernichtung der Papierbelege:

e [Name, Vorname, ggf. Personalnummer oder Organisationseinheit bzw. Funktion im Unter-
nehmen]

[9] Die Vernichtung der originaren Papierbelege erfolgt durch [interne Stelle/externen Dienstleis-
ter]:

e [Name, Vorname, ggf. Personalnummer oder Organisationseinheit bzw. Funktion im Unter-
nehmen]

[Der externe Dienstleister ist von [Name] zertifiziert*].

[10] Freigabe zur Léschung der digitalen Archivbestande (nicht vor Ablauf der Aufbewahrungs-
frist):

e [Name, Vorname, ggf. Personalnummer oder Organisationseinheit bzw. Funktion im Unter-
nehmen]

[11] Ldschung der digitalen Archivbestande:

e [Name, Vorname, ggf. Personalnummer oder Organisationseinheit bzw. Funktion im Unter-
nehmen]

Zusatzlich fiir das mobile Scannen:

[12] Identifikation, Vorbereitung, Digitalisierung, Vollstdndigkeits-/Lesbarkeitskontrolle der zu
scannenden Belege:

e [Name, Vorname, ggf. Personalnummer oder Organisationseinheit bzw. Funktion im Unter-
nehmen bzw. genau bezeichnete Mitarbeitergruppe(n)].

3.3 Organisation und Internes Kontrollsystem (IKS)

[Hinweis (nach der Erstellung I6schen): Fir die Einhaltung der relevanten Vorschriften hat das
Unternehmen Kontrollen einzurichten, auszuiiben und ggf. zu protokollieren. Diese orientieren sich
an den tatsachlich aufgrund der organisatorischen Rahmenbedingungen zweckmafigen und etab-
lierten Aufgaben- und Funktionstrennungen.]

[1] Die in den Folgekapiteln dargestellten Prozess-Schritte werden von den eingewiesenen und
autorisierten Mitarbeitern regelmaBig, unverédndert und ohne Unterbrechung durchgeflhrt.
Dabei kommt die in Kapitel [X] dargestellte Hard- und Software zum Einsatz.

[2] Um die Einhaltung der vorgegebenen Verfahren zu gewahrleisten, werden regelmasiige Kon-
trollen durchgefuhrt. Diese orientieren sich an den tatséchlich aufgrund der organisatori-
schen Rahmenbedingungen zweckméBigen und etablierten Aufgaben- und Funktionstren-
nungen, wobei von den einzelnen funktionalen Verfahrensschritten ausgegangen wird, die in
der folgenden Abbildung dargestellt sind:
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Prufung

auf Echtheit Vorbereitung | |Digita|isierung‘ | Archivierung | | Vernichtung

Kontrolle

Digitalisierender | i Archivierender Vernichtender
Mitarbeiter i i Mitarbeiter Mitarbeiter
L

Priufender
Mitarbeiter

____________________________________________________________

[8] Stichprobenartige Kontrollen des Digitalisierungsprozesses, die [fallweise und regelmaBig
wdchentlich/monatlich*] durchgefuhrt werden, obliegen:

e [Name, Vorname, ggf. Personalnummer oder Organisationseinheit bzw. Funktion im Unter-
nehmen]

[4] Stichprobenartige Kontrollen des Archivierungsprozesses, die [fallweise und regelmafig woé-
chentlich/monatlich*] durchgefiihrt werden, obliegen:

e [Name, Vorname, ggf. Personalnummer oder Organisationseinheit bzw. Funktion im Unter-
nehmen]

[5] Stichprobenartige Kontrollen des Vernichtungsprozesses der digitalisierten Papierbelege, die
[fallweise und regelmaBig wdchentlich/monatlich*] durchgeflihrt werden, obliegen:

e [Name, Vorname, ggf. Personalnummer oder Organisationseinheit bzw. Funktion im Unter-
nehmen]

[6] Bei Bedarf, insbesondere in der Einarbeitungsphase von Mitarbeitern, finden die Kontrollen
auch in kdrzeren Abstéanden statt.

[71 Kommt es bei den Kontrollen zu auffélligen Ergebnissen, insbesondere zu Abweichungen
zwischen dem beschriebenen und tatsachlich durchgefihrten Verfahren, werden die laufen-
den Prozesse sofort angehalten und die Geschéftsflihrung wird informiert, um Gber das wei-
tere Vorgehen zu entscheiden. Uber solche Ereignisse ist ein Protokoll mit Angaben zum An-
lass und zu den durchgefihrten MaBnahmen anzufertigen.

[8] Die Kontrollen orientieren sich unter OrdnungsmaBigkeitsgesichtspunkten insbesondere an
folgenden Zielen:

e Sicherstellung der gesetzlichen Anforderungen: Die Kontrollen miissen mit einer hinreichen-
den Sicherheit gewahrleisten, dass die gesetzlichen Bestimmungen im erforderlichen Um-
fang beachtet werden.

e Einhaltung der internen Kompetenzregelungen: Die Kontrollen missen mit einer hinreichen-
den Sicherheit gewéhrleisten, dass Kompetenz- und Zustandigkeitsregelungen innerhalb der
Organisation eingehalten werden.

e Sicherstellung der Integritat der Daten: Die Kontrollen missen mit einer hinreichenden Si-
cherheit gewahrleisten, dass Daten nicht unbefugt, unbemerkt oder versehentlich verandert
oder geléscht werden.

e Sicherstellung der Integritat der Anwendungen: Die Kontrollen miissen mit einer hinreichen-
den Sicherheit gewéhrleisten, dass Funktionen und Parameter der fur die Archivierung rele-
vanten Anwendungen nicht unbefugt, unbemerkt oder versehentlich verandert werden.

e Sicherstellung der Verfligbarkeit: Die Kontrollen miissen mit einer hinreichenden Sicherheit
gewahrleisten, dass die IT-Systeme und Anwendungen fir den Betrieb zur Verfligung ste-
hen und dass die archivierten Dokumente bei Bedarf unverziglich lesbar sind.
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3.4 Datenschutz und Datensicherheit

[1] Der Datenschutz und die Datensicherheit werden berlcksichtigt, indem Unbefugte keinen
Zugriff auf Daten bei der Bearbeitung, der Aufbewahrung, dem Transport und der Vernich-
tung haben. Nach dem Ende der Aufbewahrungsfristen werden die archivierten Daten aus
dem Archiv geldscht.

[2] Details zum Datenschutz und zur Datensicherheit sind [im Folgenden dargestellt/eigenen
Verfahrensanweisungen, die nach datenschutzrechtlichen Vorgaben zu erstellen sind, vor-
behalten. Sie sind nicht Gegenstand dieser Verfahrensdokumentation®].

4 Verfahren und MaBRnahmen zum zentralen Scannen

Beim zentralen Scannen erfolgt die bildliche Erfassung der Papierbelege regelmaBig mit Scan-
Einrichtungen in gesonderten organisatorischen Einheiten des Unternehmens.

4.1 Posteingang und Vorsortierung mit Prifung auf Echtheit

[11 Der Posteingang wird unter Beachtung der Vollstandigkeit (kein Verlust von eingegangenen
Sendungen, keine ungeprifte Vernichtung) vom zustandigen Mitarbeiter gedffnet, gesichtet
und nach den unternehmensinternen Vorgaben [mit einem Posteingangsstempel versehen®]
vorsortiert und an einem genau bezeichneten und gegen unbefugten Zugriff gesicherten Ort
abgelegt.

[2] Beider Sichtung erfolgt eine Prifung auf Echtheit und Unversehrtheit der Eingangspost. Lie-
gen Zweifel vor (z. B. fehlender Stempel auf Original; fehlende Unterschriften; fehlende
Form; Beschadigungen, z. B. Risse; fehlende Seiten, z. B. erkennbar an durchbrochener
fortlaufender Nummerierung), wird das Verfahren bzgl. der betroffenen Dokumente beendet
und von einer weiteren Bearbeitung vorlaufig abgesehen. Es erfolgt eine Ricksprache mit
der verantwortlichen Person und ggf. dem Absender des Dokuments.

4.2 Identifikation der zu scannenden Belege (rechtliche bzw. faktische Priufung)

[1] Die gedffnete, [gestempelte*] und vorsortierte Eingangspost wird hinsichtlich des Belegcha-
rakters der einzelnen Dokumente vom zustéandigen Mitarbeiter gepraft. Dabei werden alle
Dokumente, denen eine handels- und/oder steuerrechtliche Belegfunktion zukommt, flr die
anschlieBende Digitalisierung identifiziert und an einem genau bezeichneten und gegen un-
befugten Zugriff gesicherten Ort abgelegt.

Hinweis (nach der Erstellung I6schen): Auf den nachfolgenden Absatz kann und sollte dann ver-
zichtet werden, wenn die einmal digitalisierten Papierbelege anschlieBend im Unternehmen keine
weitere Verwendung in ihrer urspringlichen Papierform finden. Dann entféllt auch die Notwendig-
keit, die Relevanz von Notizen etc. als eigenstandiges Element mit Belegcharakter, z. B. durch
handschriftlich auf einem Papierbeleg angebrachte Informationen, systematisch behandeln und
beurteilen zu missen.

[2] Sofern im Unternehmen Dokumente, die wegen ihrer Belegfunktion bereits digitalisiert wur-
den, in weiteren Arbeitsschritten in ihrer originalen Papierversion Verwendung finden und In-
formationen/Notizen auf/an ihnen angebracht werden, die ebenfalls Belegcharakter haben,
so werden diese Dokumente nochmals digitalisiert und als weitere Version des ursprungli-
chen Originalbelegs aufbewahrt.

[8] Hat der zustandige Mitarbeiter Zweifel am Belegcharakter eines Dokuments, so holt er bei
der zustandigen Fuhrungskraft eine entsprechende Auskunft ein.
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4.3

[1]

[2]

4.4
[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

Vorbereitung der zu digitalisierenden Dokumente (technische Priifung)

Alle far eine Digitalisierung identifizierten Belege werden durch den digitalisierenden Mitar-
beiter geprift, ob eine Verarbeitung durch das Digitalisierungsgerat technisch mdéglich ist
und ein originalgetreues Abbild erzeugt werden kann.

Es wird im Einzelnen geprtft, ob flr einen erfolgreichen Scanvorgang MaBnahmen am
Dokument erforderlich sind. Als solche kommen beispielhaft in Frage:

Klammerungen lésen;

Sortierung zur Sicherstellung der Reihenfolge;
Einlegen von Trennblattern;

Entfernen von Notiz-Klebezetteln?.

Digitalisierung

Der Beginn des Digitalisierungsvorgangs besteht im Auflegen auf das Digitalisierungsgerat
bzw. im Einlegen in den Einzug durch den zustandigen Mitarbeiter.

Der Digitalisierungsvorgang endet mit der Ausgabe des digitalen Mediums und der Speiche-
rung auf dem Export-Datenpfad [Name, z. B. ,Dokumentenkorb].

Vor der Digitalisierung pruft der zustandige Mitarbeiter, ob alle erforderlichen Hard- und
Softwarekomponenten betriebsbereit sind und die vorgegebenen Grundeinstellungen am
Digitalisierungsgerat eingestellt sind.

Als Grundeinstellungen fir die Digitalisierung werden folgende Parameter verwendet:

Zielformat: [PDF/TIFF]

Auflésung: [X] dpi

Farbscan mit [Einstellung Farbauflésung] [oder] Graustufenscan mit [Einstellung]
Kontrast: [Einstellungen zu Kontrast]

[Automatischer beidseitiger Einzug mit Scan]

[.."]

Der Umgang mit Vorder-/Riickseite ist wie folgt geregelt:

o [Es wird immer Vor- und Rickseite gescannt.]
o [Die Rickseite wird nur dann nicht gescannt, wenn sie leer ist.]

o [...7]
Die Zwischenablage und Benennung der erzeugten Scandateien ist wie folgt geregelt:

e Ablageort/Verzeichnis: [X]
e Namenskonvention: [X]

o [.71]

2 Dabei ist zu prifen, ob diesem Notiz-Klebezettel nicht ebenfalls beleg- oder belegerganzende Funktion zukommt. Ist dies der Fall,
muss er zusétzlich gescannt und mit dem Beleg verbunden werden.
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4.5 Volistandigkeits-/Lesbarkeits- und Plausibilitatskontrolle

[1] Nach dem Scanvorgang werden die Papieroriginale vollstandig und in unveranderter Ord-
nung zum Zwecke der Kontrolle und der weiteren Behandlung an einem genau bezeichneten
und gegen unbefugten Zugriff gesicherten Ort abgelegt.

[2] Der zustandige Mitarbeiter stellt unmittelbar im Anschluss an die Digitalisierung sicher, dass
jeder Papierbeleg genau einmal gescannt wurde (Vollstandigkeit und Existenz der digitali-
sierten Kopie). Dies ist insbesondere bei mehrseitigen Originaldokumenten von Bedeutung,
wobei auch auf die fortlaufende Nummerierung der Seiten geachtet wird. Fehlende digitale
Dokumente werden erneut der Digitalisierung zugefihrt, Mehrfachdigitalisierungen werden
bis auf eine Kopie geldéscht oder entsprechend als Kopie gekennzeichnet und von einer dop-
pelten Weiterverarbeitung ausgeschlossen.

[3] Der zustandige Mitarbeiter Uberpriift zudem auf bildlich und inhaltlich korrekte Ubertragung
des Inhalts des papierbasierten zum digitalen Dokument, um einen Informationsverlust oder
Informationsverdnderungen vorzubeugen (Lesbarkeits- und Plausibilitdtskontrolle). Fehler-
hafte digitale Dokumente werden erneut der Digitalisierung zugefihrt, Mehrfachdigitalisie-
rungen werden bis auf eine Ausfertigung geléscht oder entsprechend als Kopie gekenn-
zeichnet und von einer doppelten Weiterverarbeitung ausgeschlossen. [Festgestellte Fehler
sind wie folgt zu protokollieren:*]

[X].

[4] Der Umgang mit entstehenden Liicken durch geléschte Kopien ist wie folgt geregelt: [X].

4.6 Nachverarbeitung und Archivierung mit Integritatssicherung

Hinweis (nach der Erstellung I6schen): Folgender Absatz ist nur fir den Fall relevant, dass die
Nachverarbeitung bzw. Buchung in der Steuerberatungskanzlei oder an einem entfernten Ort er-
folgt:

[[1] Die digitalisierten Belege werden der Nachverarbeitung und Archivierung auf folgendem We-
ge zur Verflgung gestellt:

o [..]

Dabei kommen folgende Verfahren bzw. Kontrollen zur Sicherung der Vollstandigkeit der be-
reitgestellten Daten zum Einsatz:

e [.]]

[2] Das Scanergebnis in Form des digitalisierten Belegs wird im Zuge der Nachverarbeitung,
insbesondere im Zusammenhang mit der Buchung bzw. Aufzeichnung der Beleginhalte im
IT-Buchfiihrungssystem, in einem festgelegten, nachvollziehbaren Ordnungssystem abge-
legt. Dieses stellt eine jederzeitige Auffindbarkeit des Belegs sicher. Als Indexsystem wird
dabei ein [numerisches System, alphabetisches System, alphanumerisches System] ver-
wendet.

[8] Durch die sukzessive und vollstandige Nachverarbeitung der gespeicherten Belege wird si-

chergestellt, dass alle gescannten Belege in der Ordnung abgelegt werden, die fir ihre Ar-
chivierung vorgesehen ist.

[4] Die Speicherung der digitalisierten Belege fir deren Archivierung erfolgt nach folgendem
System:

[Geschéftsjahr] [Monat] [Tag] [Digitalisierungslauf] [Dokumentnummer]
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[5]

[6]

[7]

[8]

4.7

[1]

[2]

[3]

Die Integritat der digitalen Beleg-Kopie mit dem Beleg-Original wird durch Anwendung fol-
gender technischer und organisatorischer MaBnahmen abgesichert:

e Jedes Dokument wird mit einem Zeitstempel versehen, der eine Zeitinformation mit
dem Datenobjekt unab&nderlich verbindet.

o [Der digitalisierte Beleg wird zum Zeitpunkt [X] festgeschrieben, d. h., von einer spateren
Bearbeitung/Anderung und insbesondere Léschung durch technische Verfahren der
Software ausgeschlossen.”]

e Zum Zeitpunkt der Festschreibung der Buchung bzw. Aufzeichnung des im Beleg abge-
bildeten Geschaftsvorfalls erfolgt eine unveranderbare Verknipfung zwischen Buchungs-
satz und digitalisiertem Beleg. Diese Verknupfung liefert in beide Richtungen — progressiv
vom Beleg zum Buchungssatz und retrograd vom Buchungssatz zum Beleg — eine je-
derzeitige Zuordnung und Nachvollziehbarkeit sowie Prifbarkeit. Spatere Anderungen,
z. B. Korrekturen, werden ausschlieBlich unter Anwendung eines protokollierten Verfah-
rens, z. B. per Generalumkehr, durchgefuhrt.

e Alle im Verfahren verwendeten Datenpfade werden permanent mit dem Virenschutz [Pro-
gramm, Version] Uberwacht. Der Zugriff auf diese Datenpfade ist nur den zustandigen
bzw. fir den Prozess-Schritt berechtigten Mitarbeitern gestattet.

e Durch turnusmaBige Backup-Prozesse erfolgt eine Pravention gegen Ausfélle und Daten-
verluste (vgl. Kapitel [X]). Dartber hinaus wird in regelmaBigen Abstanden und auch
fur historische Bestéande unterschiedlichen Alters stichprobenartig geprift, ob die gespei-
cherten Dateien in Anzahl, Bezeichnung, Gr6Be und Datum den gesicherten Dateien ent-
sprechen.

o [.."]

Die gespeicherten Belege werden durch folgende Verfahren einem systematischen Backup-
Prozess unterzogen, damit im Falle eines Ausfalls des Speichermediums eine jederzeitige,
vollstdndige und verlustfreie Wiederherstellung der Daten im Archivsystem erreicht werden
kann:

e [technische Verfahren der Absicherung, z. B. tagliche Spiegelung]
o [Backup-Verfahren; Turnus und Logik der Backups]

Sowohl bei Ersteinrichtung als auch turnusméBig ([monatlich/halbjéhrlich/jahrlich*]) erfolgt
ein Funktionsféahigkeitstest des Backup- und Wiederherstellungsverfahrens.

Sowohl bei Ersteinrichtung als auch turnusméBig ([monatlich/halbjéhrlich/jahrlich*]) erfolgt
ein stichprobenweiser Lesbarkeitstest von digitalisierten Belegen im Archivsystem.

Vernichtung der digitalisierten Papierbelege

Die Vernichtung der digitalisierten Papierbelege erfolgt in einem zeitlich festgelegten Turnus
und zwar [monatlich/halbjéahrlich/jahrlich*] fir alle Papierbelege mit einem Alter von mehr als
[einem Monat/Halbjahr/Jahr*]. Sie wird vom zustandigen Mitarbeiter autorisiert und vom zu-
sténdigen Mitarbeiter durchgefihrt.

In keinem Falle erfolgt eine Vernichtung vor dem Durchlaufen aller in der vorliegenden Ver-
fahrensdokumentation dargestellten Schritte inkl. mindestens eines durchgeflihrten Backup-
Laufes.

Soweit die Belege flr ein Vorsteuervergutungsverfahren benétigt werden, wird eine Vernich-
tung frihestens nach Abschluss des Verfahrens vorgenommen. Dabei werden landerspezifi-
sche Anforderungen zusatzlich beachtet. Die Belege werden daher gesondert aufbewahrt
und einer individuellen Behandlung zugefihrt.
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[4]

[5]

[6]

[7]

4.8

5.1

[1]

[2]

[3]

Soweit die Belege nach ausléandischen Vorschriften aufzubewahren sind, werden diese ge-
sondert aufbewahrt und einer individuellen Behandlung zugefuhrt.

Bei der Vernichtung werden datenschutzrechtliche Aspekte berlcksichtigt, indem [alle Bele-
ge/alle Belege mit personenbezogenen Angaben/...*] vollstandig geschreddert werden.

Dokumente, denen aufgrund gesetzlicher Bestimmung im Original besondere Bedeutung zu-
kommt (z. B. Eréffnungsbilanzen, Abschlisse nach § 257 HGB, Zollpapiere nach Art. 15
Abs. 1 und Art. 163 des Zollkodex der Union), werden von der Vernichtung ausgenommen.
Daflir werden sie spatestens bei einer Durchsicht vor der Vernichtung ausgesondert, sofern
sie nicht bereits vorher ausgesondert und geordnet archiviert wurden. Es erfolgt eine papier-
basierte Aufbewahrung des Originaldokuments. In Zweifelsfallen holt der zustandige Mitarbei-
ter Auskunft bei der zustandigen Fuhrungskraft ein.

Dokumente, denen aufgrund ihrer Beweiskraft oder 6ffentlichen Glaubens im Original beson-
dere Bedeutung zukommt (z. B. notarielle Urkunden, Testate unter Siegelverwendung, Wert-
papiere) werden von der Vernichtung ausgenommen. Daflir werden sie spéatestens bei einer
Durchsicht vor der Vernichtung ausgesondert, sofern sie nicht bereits vorher ausgesondert
und geordnet archiviert wurden. Es erfolgt eine papierbasierte Aufbewahrung des Originaldo-
kuments. In Zweifelsfallen holt der zustédndige Mitarbeiter Auskunft bei der zustéandigen Fuh-
rungskraft ein.

Léschung der digitalen Archivbestande nicht vor Ablauf der Aufbewahrungsfrist

Eine Léschung der digitalen Archivbestande erfolgt nicht vor Ablauf der Aufbewahrungsfrist.
Sie ist nach Prifung der Aufbewahrungsfristen ausschlieBlich von den daflir zustandigen
Mitarbeitern zu autorisieren und von zustandigen Mitarbeitern durchzufthren.

Verfahren und MaBRnahmen zum mobilen Scannen

Nachfolgend wird der Prozess des mobilen Scannens beschrieben. Das mobile Scannen er-
folgt dabei regelmafig mit mobilen Endgeraten wie Smartphones oder Tablets, ggf. in Verbin-
dung mit speziellen Apps, dezentral, d. h. nicht an gesondert eingerichteten organisatorischen
Einheiten des Unternehmens und im direkten Kontext der Belegentstehung.

Entgegennahme und Belegpriifung

Die entgegengenommenen Papierbelege werden vom Empfanger auf Echtheit und Unver-
sehrtheit geprift. Liegen Zweifel oder Beschadigungen vor, wird das Verfahren bezuglich der
betroffenen Dokumente beendet und es wird vom mobilen Scannen vorldufig abgesehen, bis
der Zweifel ausgeraumt oder die Beschadigung behoben ist. Kann der Mangel nicht behoben
werden, ist von einem mobilen Scannen abzusehen. Es ist dann wie folgt zu verfahren: [X].

Bei Annahme der Papierbelege wird auf gute Lesbarkeit und Vollstandigkeit des Belegs geach-
tet. Ergdnzend wird der Papierbeleg auf die umsatzsteuerlichen Pflichtangaben entsprechend
gepruft. Sofern ein Papierbeleg Mangel aufweist, ist von einem mobilen Scannen abzusehen
und der Empfénger hat einen korrekten Beleg beim Belegaussteller anzufordern. Kann er die-
sen nicht erlangen, ist wie folgt zu verfahren: [X].

Das mobile Scannen im Ausland ist zuldssig, wenn die Belege z. B. anlasslich einer Aus-
landsreise entstanden sind.
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5.2 Vorbereitung der zu digitalisierenden Dokumente (technische Priifung)

[1] Fdr das mobile Scannen identifizierte Belege werden durch den Empfénger daraufhin ge-
prift, ob eine bildliche Erfassung durch das mobile Endgerat technisch mdglich ist und ein
originalgetreues Abbild erzeugt werden kann.

[2] Es wird im Einzelnen gepruft, ob fir eine erfolgreiche bildliche Erfassung MaBnahmen am
Dokument erforderlich sind. Als solche kommen beispielhaft in Frage:

e Klammerungen l6sen;
e Entfernen von Notiz-Klebezetteln?;
e Sortierung zur Sicherstellung der Reihenfolge.

5.3 Mobiles Scannen

[1] Das mobile Scannen erfolgt durch den Empfénger des Beleges.

[2] Der Zugang zum mobilen Endgerat und/oder der fir die bildliche Erfassung erforderlichen
App ist geschitzt. Entsprechend hat sich der Empfanger zunachst am Gerat anzumelden.

[8] Vor dem mobilen Scannen priift der Empfanger, ob die vorgegebenen Grundeinstellungen am
mobilen Endgerét eingestellt sind.

[4] Der Empfanger fotografiert den Beleg so lange, bis die qualitativen Anforderungen aufgrund
der am Gerat mdglichen Sichtkontrolle erfillt sind.

[5] Der fotografierte Beleg muss vollstandig, richtig und lesbar sein.

[6] Soweit sich Informationen auf der Rlckseite des Belegs befinden, sind diese ebenfalls zu foto-
grafieren.

[71 Der Umgang mit nicht personalisierten Belegen (insbesondere Kleinbetragsrechnungen ohne
Firmenbezeichnung) ist wie folgt geregelt [SinngemaR einfligen, soweit z. B Uber Soft-
ware/App/Kreditkarte keine Zuordnung gewahrleistet ist]:

e Personalisierung mit Mitarbeitername bzw. des Unternehmers: [X]
e Personalisierung mit ID-Nr. des Mitarbeiters bzw. des Unternehmers: [X]

o [.7]

5.4 Volistandigkeits-/Lesbarkeits- und Plausibilitatskontrolle

[11 Der Empfanger stellt unmittelbar nach dem Fotografieren sicher, dass jeder Papierbeleg
genau einmal erfasst wurde (Vollstédndigkeit und Existenz der digitalen Kopie). Dies ist insbe-
sondere bei mehrseitigen Originaldokumenten von Bedeutung, wobei auch auf die fortlaufen-
de Nummerierung der Seiten geachtet wird. Fehlende digitale Dokumente werden erganzend
erfasst. Mehrfachdigitalisierungen werden bis auf eine Ausfertigung geléscht oder entspre-
chend als Zweitexemplar gekennzeichnet und somit von einer doppelten Weiterverarbeitung
ausgeschlossen.

3 Dabei ist zu prifen, ob diesem Notiz-Klebezettel nicht ebenfalls beleg- oder belegergianzende Funktion zukommt. Ist dies der Fall,
muss er zusatzlich gescannt und mit dem Beleg verbunden werden.
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[2] Der Empféanger iiberpriift zudem auf bildlich und inhaltlich korrekte Ubertragung des Inhalts
des papierbasierten zum digitalen Dokument, um einen Informationsverlust oder Informati-
onsveranderungen vorzubeugen (Lesbarkeits- und Plausibilitdtskontrolle). Fehlerhafte digitale
Dokumente werden erneut der Digitalisierung zugefthrt, Mehrfachdigitalisierungen werden bis
auf eine Ausfertigung geléscht oder entsprechend als Zweitschrift gekennzeichnet und somit
von einer doppelten Weiterverarbeitung ausgeschlossen.

[8] [Die Qualitat, Lesbarkeit und Vollstandigkeit ist in der App zu bestatigen.*]

Hinweis (nach der Erstellung I6schen): Vorausgesetzt, die App verfligt Gber diese Funktionalitat.

[4] Nach dem Fotografieren werden die Papieroriginale vollstdndig und in unveranderter Ord-
nung zum Zwecke der spateren Kontrolle an einem gegen unbefugten Zugriff gesicherten Ort
vom Empfanger aufbewahrt.

Hinweis (nach der Erstellung I6schen): Im Falle des mobilen Scannens kommt der Belegpriifung
im Unternehmen eine besondere Bedeutung zu. Dies betrifft insbesondere das Vorhandensein ei-
nes ,Vier-Augen-Prinzips® sowie einer korrespondierenden Funktionstrennung zwischen der Per-
son, die den Beleg mobil erfasst und der Person, welche den Beleg prift und freigibt. Entsprechend
bedarf es dezidierter Vorgaben zur Belegprifung, Freigabe sowie einer Prifung, ob dem betreffen-
den Beleg tatsachlich eine Leistung flr das Unternehmen zugrunde liegt. Entsprechend bedarf es
hier auch Ausfihrungen zum sog. Innerbetrieblichen Kontrollverfahren (insbesondere im Sinne ei-
nes Prufpfades geman § 14 Abs. 1 Satz 6 UStG) (siehe dazu nachfolgendes Kapitel).

5.5 Dokumententransfer in das Unternehmen

[[1] Die fotografierten Belege werden zur Rechnungseingangsprufung und zur Archivierung auf
folgendem Wege Ubertragen:

o [..]

Dabei kommen folgende Verfahren bzw. Kontrollen zur Sicherung der Vollstéandigkeit, Rich-
tigkeit, Unveranderbarkeit und Vertraulichkeit zum Einsatz:

e [.]]

[2] Die fotografierten Belege werden im Zusammenhang mit der Aufzeichnung bzw. Buchung
der Beleginhalte im IT-Buchfihrungssystem, in einem festgelegten, nachvollziehbaren Ord-
nungssystem abgelegt. Dieses stellt eine jederzeitige Auffindbarkeit des Belegs sicher (pro-
gressive und retrograde Prifbarkeit). [Als Indexsystem wird dabei ein [numerisches System,
alphabetisches System, alphanumerisches System*] verwendet.*]

[3] Durch die sukzessive und vollstandige Nachverarbeitung der fotografierten Belege wird si-
chergestellt, dass alle Belege in der Ordnung abgelegt werden, die fir ihre Archivierung vor-
gesehen ist.

[4] Die Speicherung der digitalisierten Belege fur deren Archivierung erfolgt nach folgendem Sys-
tem:

[Geschéftsjahr] [Monat] [Tag] [Digitalisierungslauf] [Dokumentnummer]
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[5] Die Integritat der digitalen Beleg-Kopie mit dem Beleg-Original wird durch Anwendung fol-
gender technischer und organisatorischer MaBnahmen abgesichert:

e Jedes Dokument wird mit einem Zeitnachweis versehen, der eine Zeitinformation mit
dem Datenobjekt unabanderlich verbindet.

o [Der digitalisierte Beleg wird zum Zeitpunkt [X] festgeschrieben, d. h., von einer spateren
Bearbeitung/Anderung und insbesondere Léschung durch technische Verfahren der
Software ausgeschlossen.*]

e Zum Zeitpunkt der Festschreibung der Buchung bzw. Aufzeichnung des im Beleg abgebil-
deten Geschaftsvorfalls erfolgt eine unveranderbare Verkniipfung zwischen Buchungs-
satz und digitalisiertem Beleg. Diese VerknUpfung liefert in beide Richtungen — progressiv
vom Beleg zum Buchungssatz und retrograd vom Buchungssatz zum Beleg — eine je-
derzeitige Zuordnung und Nachvollziehbarkeit sowie Prifbarkeit. Spatere Anderungen,
z. B. Korrekturen, werden ausschlieBlich unter Anwendung eines protokollierten Verfah-
rens, z. B. per Generalumkehr, durchgefihrt.

e Alle im Verfahren verwendeten Datenpfade werden permanent mit dem Virenschutz [Pro-
gramm, in der jeweils aktuellsten Version] Uberwacht. Der Zugriff auf diese Datenpfade
ist nur den zustandigen bzw. fir den Prozess-Schritt verantwortlichen Personen gestattet.

o Durch turnusmaBige Backup-Prozesse erfolgt eine Pravention gegen Ausfélle und Daten-
verluste (vgl. Kapitel [X]). Dartber hinaus wird in regelmaBigen Abstanden und auch
fur historische Bestédnde unterschiedlichen Alters stichprobenartig geprift, ob die gespei-
cherten Dateien in Anzahl, Bezeichnung, GréBe und Datum den gesicherten Dateien ent-
sprechen.

o [.7

[6] Die gespeicherten Belege werden durch folgende Verfahren einem systematischen Backup-
Prozess unterzogen, damit im Falle eines Ausfalls des Speichermediums eine jederzeitige,
vollstandige und verlustfreie Wiederherstellung der Daten im Archivsystem erreicht werden
kann:

e [technische Verfahren der Absicherung, z. B. tagliche Spiegelung]
e [Backup-Verfahren; Turnus und Logik der Backups]

[71 Sowohl bei Ersteinrichtung als auch turnusméaBig ([monatlich/halbjahrlich/jahrlich*]) erfolgt
ein Funktionsfahigkeitstest des Backup- und Wiederherstellungsverfahrens.

[8] Sowohl bei Ersteinrichtung als auch turnusmagig ([monatlich/halbjahrlich/jahrlich*]) erfolgt ein
stichprobenweiser Lesbarkeitstest von digitalisierten Belegen im Archivsystem.

5.6 Vernichtung der digitalisierten Papierbelege

[Hinweis (nach der Erstellung lI6schen): Die Vernichtung der Papierbelege, die mobil gescannt
werden, muss insbesondere flir den Fall, dass die Vernichtung auch dezentral vom Empféanger er-
folgen kann/soll, genau geregelt werden (Alternative: Ubersendung/Ubergabe an das Unternehmen
und vorubergehende Aufbewahrung durch das Unternehmen mit definiertem Vernichtungszeitpunkt
durch das Unternehmen). Dabei sollte die Regelung méglichst einfach und far den Empfanger
transparent sein. Je langer die Aufbewahrung durch den Empfénger zu gewéhrleisten ist, desto
besser kann bei Bedarf der Nachweis oder die Uberprifung des Belegs erfolgen. Desto gréBer ist
aber auch das Risiko, dass Belege verloren gehen und sich diese Tatsache der Kenntnis des Un-
ternehmens entzieht. Deshalb sind die Regelungen fiir die Aufbewahrung und Vernichtung der Pa-
pierbelege durch Empfanger unter Risikogesichtspunkten zu bewerten und auszugestalten. Dies
gilt auch und im besonderen MaBe fur Geschéfts- und Dienstreisen von allein reisenden Personen.
Die nachfolgenden Formulierungen kénnen hierfir deshalb nur einige mégliche Anhaltspunkte ge-
ben.]
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[1]

Die Papierbelege sind durch den jeweiligen Empfénger bis zum Abschluss des Prifprozesses
(beispielsweise durch Auszahlung der Reisekosten) aufzubewahren. Hierdurch soll insbeson-
dere sichergestellt werden, dass im Falle einer Nachfrage Korrekturen bzw. eine erneute bild-
liche Erfassung vorgenommen werden kdnnen. Dies gilt insbesondere bei einer mangelhaften
bildlichen Erfassung oder fehlerhaften Originalbelegen.

[2] In keinem Falle erfolgt eine Vernichtung vor dem Durchlaufen aller in der vorliegenden Ver-
fahrensdokumentation dargestellten Schritte.

[8] Soweit die Belege fir ein Vorsteuerverglitungsverfahren bendtigt werden, wird eine Vernich-
tung friihestens nach Abschluss des Verfahrens vorgenommen. Dabei werden folgende lan-
derspezifische Anforderungen zusatzlich beachtet: [...] Die Belege werden daher gesondert
aufbewahrt und einer individuellen Behandlung zugefihrt.

[4] Soweit die Belege nach auslandischen Vorschriften aufzubewahren sind, werden diese ge-
sondert aufbewahrt und einer individuellen Behandlung zugefihrt.

5.7 Léschung der digitalen Archivbestéande nicht vor Ablauf der Aufbewahrungsfrist
Eine Léschung der digitalen Archivbestande erfolgt nicht vor Ablauf der Aufbewahrungsfrist.
Sie wird nach Prufung der Aufbewahrungsfristen ausschlieSlich von den verantwortlichen Per-
sonen autorisiert und von den zustandigen Personen durchgefahrt.

6 Mitgeltende Unterlagen

[1] Uber die in der vorliegenden Verfahrensdokumentation dargestellten Systeme und Pro-
zesse hinaus gelten folgende Unterlagen, auf die z. T. im Text verwiesen wurde:

e [Anwenderhandbucher X, Y]

e [Arbeits-/Organisationsanweisungen X, Y]
e [Berechtigungskonzept X, Y]

e [Bericht: Prufung des Archivsystems, X]

e [Freigaberichtlinien X, Y]

e [IT-Sicherheitskonzept]

e [Organigramm]

e [Vereinbarung/Vertrag zwischen X und Y]

7 Anderungshistorie

[1] Bei einer Anderung der Verfahrensdokumentation wird die abgeldste Version unter ihrer ein-
deutigen Versionsnummer mit Angabe des Giiltigkeitszeitraums bis zum Ablauf der Aufbe-
wahrungsfrist archiviert.

[2] Die folgende Tabelle enthlt eine Ubersicht (iber die Anderungshistorie:

Datum Kapitel Inhalt der Anderung geandert

durch
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8 Glossar

Begriff

Definition/Erlauterung

Archiv(system)

Das Archiv(system) dient der langfristigen und unveréanderlichen Speicherung
von aufbewahrungspflichtigen Daten und Unterlagen auf maschinenlesbaren
Datentragern zur Erfillung der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.

Aufbewahrung Vorhaltung von aufbewahrungspflichtigen Unterlagen entsprechend den
gesetzlichen Vorschriften.

Aufbewahrungsfrist Zeitraum, in dem Unterlagen aufgrund gesetzlicher Vorgaben aufbewahrt
werden missen.

Beleg Der Beleg dient dem Nachweis einer Buchung bzw. eines Geschéftsvorfalls

(Belegfunktion). Jede Buchung muss vollstdndig belegméaBig nachgewiesen
sein.

Belegfunktion

Die Belegfunktion ist die Grundlage fir die Beweiskraft der Buchfihrung. Sie
sichert die geforderte Nachvollziehbarkeit der Buchfiihrung.

Buchfuhrungspflichtiger/
Aufzeichnungspflichtiger

Buchflhrungspflichtiger/Aufzeichnungspflichtiger ist, wen die gesetzliche
(handels- oder steuerrechtliche) Buchfihrungs- und Aufzeichnungspflicht trifft.
Diese Pflicht ist persdnlich und unausweichlich. Die Verantwortung fir diese
offentlich-rechtliche Pflicht ist nicht an Dritte delegierbar.

Buchfuhrungsprogramm
bzw. -software

Teil eines IT-gestitzten Buchfiihrungssystems.

Buchfihrungssystem Gesamtheit aller Elemente und Prozesse im Rahmen einer (konkreten)
Buchfuhrung.
Buchung Eine Buchung liegt vor, wenn ein Geschéaftsvorfall mit allen notwendigen

Angaben im Buchfihrungssystem vollsténdig, formal richtig, zeitgerecht und
verarbeitungsfahig erfasst bzw. automatisch generiert, autorisiert und ge-
speichert wurde. Spatestens in diesem Zuge sind die Angaben zum Ge-
schéaftsvorfall um

¢ die Kontierung (Konto und Gegenkonto),

e das Ordnungskriterium (z. B. Belegnummer, Index),

e das Buchungsdatum (Kennzeichnung des Zeitpunkts der Buchung)
Zu erganzen.

buchungspflichtiger/
aufzeichnungspflichtiger
Geschéftsvorfall

Alle Geschéftsvorfalle, die aufgrund handels- oder steuerrechtlicher Normen
aufgezeichnet werden missen.

Datentrager

Medium, mittels dessen Daten und Unterlagen zwecks Ubertragung oder
Aufbewahrung und Lesbarmachung temporar bzw. dauerhaft gespeichert
werden.

Dokument (= Unterlage)

Der Begriff Dokument als Trager von Informationen umfasst neben der klassi-
schen Definition des ,Schriftstlickes” in Papier auch IT-gestltzt erzeugte Ob-
jekte (z. B. E-Mails und ggf. auch Objekte, die keine Zeichen sondern Audio-
oder Videoinhalte besitzen).

Dokument, analoges

Dokument, das ohne ein IT-System einsehbar und nutzbar gemacht werden
kann.

Seite 24 von 27
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Dokument, digitales Dokument, das nur mit einem IT-System einsehbar und nutzbar gemacht
werden kann.

Elemente des IT-Systems | Siehe Begriffsdefinition IT-gestitztes Buchflihrungssystem.

GoB Die Grundsétze ordnungsmafiger Buchflihrung (GoB) sind ein unbestimmter
Rechtsbegriff. Die Gesamtheit aller GoB wird haufig zur Klarstellung auch als
,Grundsatze ordnungsmaBiger Buchfiihrung und Bilanzierung® oder auch
,GoB i. w. S.“ bezeichnet, wobei die ,GoB i. e. S. in diesem Falle auf die
Buchfiihrung beschrankt sind. Die Anerkennung einer Buchfihrung oder Auf-
zeichnung setzt die Beachtung der GoB voraus.

Indexierung Eine eindeutige Verknipfung zwischen einem digitalen Dokument und einem
Kriterium fir das Wiederauffinden dieses Dokuments.

Informationstechnologie Unter Informationstechnologie (IT) wird die Gesamtheit der im Unternehmen zur

(IT) Datenverarbeitung eingesetzte Hard- und Software verstanden.
Internes Kontrollsystem Im Folgenden werden als Internes Kontrollsystem (IKS) die vom Buchfiih-
(IKS) rungspflichtigen zur Einhaltung der 2 umgesetzten organisatorischen Rege-

lungen und technischen MaBnahmen bezeichnet, welche die Steuerung und
Uberwachung des IT-gestltzten Buchfihrungssystems zum Gegenstand ha-
ben. Daher umfasst das IKS die Gesamtheit aller aufeinander abgestimmten
Grundsatze, MaBnahmen und Vorkehrungen eines Unternehmens, die zur
Bewaltigung der Risiken aus dem Einsatz eines IT-gestlitzten Buchfihrungs-
systems eingerichtet werden. Es dient insbesondere zur Vermeidung, Aufde-
ckung und Beseitigung von Fehlern in den buchfihrungsrelevanten Arbeitsab-
laufen. Die Verantwortung fur die Einrichtung eines wirksamen IKS liegt beim
Buchfuhrungspflichtigen.

Das IKS beinhaltet prozessintegrierte (Kontroll-)MaBnahmen und prozess-
unabhéngige (Uberwachungs-)MaBnahmen. Es stellt damit einen wesentlichen
Bestandteil des gesamten betrieblichen Risiko-Management- Systems dar. Des-
sen konkrete Ausgestaltung erfolgt in Abhangigkeit von der Unternehmens-
gréBe, -branche und -komplexitat und den daraus resultierenden Risiken (Risi-
koaquivalenzprinzip). Die Einhaltung der OrdnungsmaBigkeit ist bei der Einrich-
tung eines solchen Systems als Rahmenvoraussetzung sicherzustellen.

Das Risiko-Management-System muss darauf ausgerichtet sein, Ordnungs-
maBigkeitsverstdBe zu verhindern bzw. aufzudecken und zu korrigieren. Vom
IKS umfasst sind sowohl die Einrichtung eines IT-gestltzten Buchfihrungs-
systems als auch dessen laufender Betrieb (IT-Betrieb).

IT-gestltztes Ein IT-gestltztes Buchfiihrungssystem ist insbesondere dadurch gekenn-
Buchflhrungssystem zeichnet, dass die Buchflilhrung ganz oder in Teilen auf Datentragern (§ 239

IV HGB) gefiihrt wird, die nur IT-gestitzt beschrieben oder gelesen

werden kénnen. Ein IT-gestitztes Buchflihrungssystem umfasst alle Teile eines
DV-Systems, in denen buchflihrungs- oder aufbewahrungspflichtige Unterlagen
verarbeitet oder vorgehalten werden. Dies kénnen DV-Systeme in allen Unter-
nehmensbereichen sein. Dabei ist unerheblich, ob es sich um Vor-, Haupt- oder
Nebensysteme handelt. Unterlagen, die mit Hilfe eines DV-Systems

erstellt worden sind, kdnnen unterschiedliche Quellen haben: sie kdnnen z. B.
aus anderen DV-Systemen importiert, von Dritten durch Datenibertragung
Ubermittelt oder durch manuelle Eingaben erfasst worden sein. Auch einge-
scannte Unterlagen gehéren hierzu.

Migration von Daten oder | Transfer von Daten in eine andere Umgebung einschlieBlich der dazu er-
Dokumenten forderlichen technischen Anpassungen ohne inhaltliche Verédnderung der
Informationen.
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Mobiles Scannen Das mobile Scannen ist das bildliche Erfassen bzw. fotografieren von Papierbe-
legen. Es erfolgt regelmaBig mit mobilen Endgeraten wie Smartphones oder
Tablets, ggf. in Verbindung mit speziellen Apps, dezentral, d.h. nicht an geson-
dert eingerichteten organisatorischen Einheiten des Unternehmens.

Nachvollziehbarkeit/ Der Grundsatz der Nachvollziehbarkeit verlangt, dass ein sachverstandiger
Prifbarkeit Dritter auch beim Einsatz eines IT-gestltzten Buchflihrungssystems in der Lage
sein muss, sich in angemessener Zeit einen Uberblick Uber das vorliegende
Buchflihrungssystem, die Buchflihrungsprozesse, die Geschéftsvorfalle und die
Lage des Unternehmens zu verschaffen. Die Entstehung und die Abwicklung
jedes einzelnen Geschéftsvorfalls sowie das dabei angewendete Verfahren
mussen intersubjektiv nachvollziehbar sein (§ 238 Abs. 1 Satz 3 HGB). Diese
Anforderung ist dann erf(llt, wenn sowohl jeder Geschéaftsvorfall von seiner Ver-
buchung bis zum Abschluss und zuriick (progressiv und retrograd) nachverfolgt
werden kann, als auch die Zusammensetzung der einzelnen Kontensalden des
Abschlusses aus den einzelnen Geschéftsvorfallen ermittelt werden kann.

Die mit dem Grundsatz der Nachvollziehbarkeit korrespondierende Priifbarkeit
konkretisiert die Forderung der abstrakten Nachvollziehbarkeitim Hinblick auf
die tatsachlichen Zugriffsmdglichkeiten auf Daten, Dokumentationen und Aus-
wertungswerkzeuge.

Outsourcing Unter Outsourcing wird in diesem Kontext die Auslagerung von Aufgaben,
Funktionen und Prozessen im Zusammenhang mit dem IT-gestltzten Buchfiih-
rungssystem (in Teilbereichen oder als Ganzes) auf ein Dienstleistungsunter-
nehmen verstanden, unabhangig davon, ob es sich um eine Auslagerung ins
In- oder Ausland handelt. Dabei kann die Auslagerung auch mit der Ubertra-
gung von operativen Geschaftsprozessen und den zugehdérigen Uberwa-
chungstatigkeiten auf das Dienstleistungsunternehmen im Zusammenhang
stehen.

Outsourcing-Geber Buchflihrungs- und Aufzeichnungspflichtiger, der Teile oder das gesamte IT-
gestitzte Buchflihrungssystem auslagert.

Outsourcing-Nehmer Dienstleister, der aufgrund eines Service Level Agreements mit dem
Buchflihrungs- oder Aufzeichnungspflichtigen Teile oder das gesamte IT-
gestitzte Buchfiihrungssystem Gbernimmt.

Unterlage Siehe ,Dokument®.

Verfahrensdokumentation | Summe der Dokumentationen, die Inhalt, Aufbau und Ablauf des IT-gestltzten
Buchfuhrungssystems und der darin enthaltenen Prozesse vollstandig ersicht-
lich und nachvollziehbar machen. Dabei muss die Verfahrensdokumentation so
beschaffen sein, dass sie einem sachverstandigen Dritten innerhalb angemes-
sener Zeit einen Uberblick tber alle Geschaftsvorfalle und Uber die Lage des
Unternehmens vermitteln kann.
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9 ANLAGE

Muster-Verfahrensdokumentation zum ersetzenden Scannen
Unterweisung ,,Einweisung in die Digitalisierungsverfahren"

Angaben zum Unternehmen:

Angaben zur Kanzlei:

Zur Einweisung und Sensibilisierung fur die Informationssicherheit wurde eine Einweisung in den Digitalisierungs-,
Archivierungs- und Vernichtungsprozess durchgefiihrt:

Die Einweisung wurde durchgefihrt

(Datum/Name)

Einzuweisende Mitarbeiter

(Datum/Name)

Die Einweisung umfasste folgende Aspekte:

Far die Administration und Nutzung des Systems sollen unterschiedliche Benutzerkonten eingerichtet werden.
Hierbei soll insbesondere eine vorhandene Benutzerkontensteuerung (z. B. Windowsbenutzerkontensteuerung)
aktiviert werden. Auf Betriebssystemebene soll in der BIOS-Konfiguration verhindert werden, dass von einem ex-
ternen Datentrager gebootet wird und der Zugriff auf das BIOS soll durch ein geeignetes Passwort geschiitzt wer-
den.

Allgemeines

Uberblick

Rechtliche Rahmenbedingungen
Hinweis auf Transfervermerk

wh~o

Digitalisierungsprozess

Posteingang und Vorsortierung mit Prifung auf Echtheit

Identifikation der zu scannenden Belege (rechtliche bzw. faktische Prifung)
Vorbereitung der zu digitalisierenden Dokumente (technische Prifung)
Digitalisierung

Vollstandigkeits-/Lesbarkeits- und Plausibilititskontrolle

Nachverarbeitung und Archivierung mit Integritétssicherung

Vernichtung der digitalisierten Papierbelege

Léschung der digitalen Archivbestande nicht vor Ablauf der Aufbewahrungsfrist

NG~ =T

. Informationssicherheit

Trennung von Administration und Nutzung

Geeignete Zugriffskontrolle

Einsatz eines Viren-Schutzprogramms

Einsatz eines lokalen Paketfilters

Auto-Update aktivieren

Sorgféltiges Léschen von Daten bei AuBerbetriebnahme
Zugriffsbeschrankung bei Netzwerk-fahigen Scannern
Zugriffskontrolle/-beschrankung bei mobilen Endgeraten

(I A A | I

NG~ ~

Ich habe die im Rahmen der Einweisung vermittelten Inhalte verstanden und verpflichte mich, die Vor-
gaben der Verfahrensdokumentation einzuhalten.

Datum Name, Unterschrift
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Elektronische Archivierung und GoBD
10 Merksatze fuir die Unternehmenspraxis

Mit dem Schreiben des Bundesfinanzministeriums vom
14.November 2014 zu »Grundsatzen zur ordnungsmalfigen
FUhrung und Aufbewahrung von Buchern, Aufzeichnungen
und Unterlagen in elektronischer Form sowie zum Daten-
zugriff (GoBD)« beschreibt die Finanzverwaltung, welche
Vorgaben fur IT-gestutzte Buchfihrungsprozesse kunftig
gelten. Dabei nehmen die Anforderungen an die Aufbewah-
rung einen breiten Raum ein. Die wichtigsten Anforde-
rungen an die elektronische Archivierung unter GoBD-
Aspekten sind in den folgenden zehn Merksatzen dargestellt.

Elektronische Archivierung ist technologieneutral

Technische Vorgaben und Standards fiir das zu verwendende elektronische Archivsystem sind
nicht vorgeschrieben und kdnnen auch angesichts der sehr groen Unterschiede im organisatori-
schen Umfeld der verschiedenen Unternehmen nicht vorgeschrieben werden. Der Unternehmer
ist damit frei in der Wahl einer entsprechenden Losung, soweit diese den Vorgaben fiir eine
ordnungsgemafe Buchflihrung und Dokumentation entspricht.

Die Archivierung von Belegen hat zeitnah zu erfolgen

Belege in Papierform oder in elektronischer Form sind zeitnah, d. h. méglichst unmittelbar nach
Eingang oder Entstehung gegen Verlust zu sichern. Sofern die Aufbewahrung in einem elektro-
nischen Archivsystem erfolgt, hat die Archivierung zum friihestmdoglichen Zeitpunkt zu erfolgen,
um mogliche Verluste und Manipulationen auszuschlieBen. Dies l3sst sich einerseits durch
organisatorische Vorkehrungen bewerkstelligen, um zu archivierende Dokumente und Daten
rechtzeitig dem Archivierungsprozess zuzufiihren. Andererseits ist durch technische MaRnah-
men zu gewahrleisten, dass die Archivdaten moglichst zeitnah auf das endgiiltige Archivierungs-
medium Ubertragen werden.
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3 Die elektronische Archivierung muss eine Unveranderbarkeit
sicherstellen

Eine zentrale Anforderung der GoBD betrifft die Unveranderbarkeit. Gewahrleisten lasst sich dies
hardwareseitig (z. B. durch unverdnderbare und falschungssichere Datentrédger), softwareseitig
(z.B. durch Sicherungen, Sperren, Festschreibung, Léschmerker, automatische Protokollierung,
Historisierungen, Versionierungen) wie auch organisatorisch (z. B. mittels Zugriffsberechtigungs-
konzepten) —auch Kombinationen sind zulassig. Eine bloRe Ablage im Dateisystem erfiillt die
Anforderungen zur Unveranderbarkeit ohne zusatzliche MaRnahmen nicht.

4 Archivierte Objekte miissen mit einem Index versehen werden

Alle Archivierungsobjekte sind mit einem nachvollziehbaren und eindeutigen Index zu versehen
(z.B. Dokumenten-ID, Dokumentenart, Zuordnung zu Stammdaten, Belegnummer, zeitliche
Zuordnung). In der Folge ist sicherzustellen, dass das elektronische Dokument unter dem zuge-
teilten Index verwaltet wird und recherchiert werden kann. Soweit eine Konvertierung in ein
Inhouse-Format oder sonstiges Format vorgenommen wird oder ein bereits elektronisch archiviertes
Papierdokument weiterverarbeitet wird, sind beide elektronischen Versionen zu archivieren,
beide unter demselben Index zu verwalten und die konvertierte Version als solche zu kennzeichnen.

5 Elektronisch archivierte Objekte miissen lesbar und auswertbar
bleiben

Aus Sicht der GoBD hat der Anwender die freie Wahl unter den technischen Bild- und Archivie-
rungsformaten, solange die Lesbarkeit und ggf. die maschinelle Auswertbarkeit sichergestellt
sind (Formatfreiheit). In Bezug auf die Aufrechterhaltung der maschinellen Auswertbarkeit darf
wahrend des Archivierungsvorgangs keine »Verdichtung« unter Verlust steuerlich relevanter
Daten erfolgen. Papierdokumente kdnnen vernichtet werden, wenn eine ordnungsgemafle
elektronische Archivierung nebst Verfahrensdokumentation sichergestellt ist und gesetzliche
(auRersteuerliche) Griinde nicht dagegen sprechen.
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6 Steuerrelevante Daten diirfen im elektronischen Archivsystem
aufbewahrt werden

Aufbewahrungspflichtige (steuerrelevante) Daten diirfen auch im Archivsystem aufbewahrt
werden. Dabei ist sicherzustellen, dass das Archivsystem oder ein anderes System in quantitativer
und qualitativer Hinsicht die gleichen Auswertungen der aufzeichnungs- und aufbewahrungs-
pflichtigen Daten ermdglicht, als waren die Daten noch im Produktivsystem.

7 Elektronisch archivierte Objekte unterliegen der
Betriebspriifung

Im Rahmen einer Betriebspriifung hat die Finanzverwaltung das Recht, Einsicht in elektronische
Dokumente zu nehmen und die EDV des Unternehmens zur Priifung bzw. Sichtung dieser
Dokumente zu nutzen. Dabei steht der Finanzverwaltung auch die Méglichkeit offen, im Rahmen
einer Volltextsuche elektronische Dokumente zu recherchieren bzw. diese — je nach Dateityp —
maschinell auszuwerten. Auch im Fall digitalisierter (gescannter) Rechnungen ist dem Betriebs-
prifer auf Verlangen die Einsicht in die elektronischen Rechnungen zu gestatten.

8 Das elektronische Archivsystem darf vom Betriebspriifer
genutzt werden

Im Fall der elektronischen Belegarchivierung hat das Unternehmen dem Betriebspriifer eine
Einsichtnahme in die elektronischen Belege unmittelbar am Bildschirm uber die betriebsinterne
Hard- und Software zu gestatten. Dies gilt auch dann, wenn die Belege noch als Papieroriginale
vorhanden sind. Zudem steht dem Betriebsprifer im Rahmen des unmittelbaren Datenzugriffs
die Moglichkeit offen, mittels Volltextsuche Textdokumente innerhalb der Archivumgebung
dateilibergreifend zu durchsuchen.
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Die elektronische Archivierung darf unter bestimmten
Voraussetzungen auch im Ausland erfolgen

Elektronische Blicher, Aufzeichnungen und Rechnungen diirfen unter bestimmten Vorausset-
zungen auch im Ausland archiviert werden. Der Unternehmer kann dazu beim zustandigen
Finanzamt einen schriftlichen Antrag stellen. Fiir elektronische Rechnungen existiert eine Sonder-
vorschrift. Danach muss bei einer elektronischen Aufbewahrung im tibrigen Gemeinschafts-
gebiet insbesondere eine vollstandige Fernabfrage (Online-Zugriff) der betreffenden Daten sowie
deren Herunterladen und Verwendung gewahrleistet sein. Dabei hat der Unternehmer dem
Finanzamt den jeweiligen Aufbewahrungsort mitzuteilen. Ein Antrag des Unternehmers und
dessen Bewilligung durch das Finanzamt sind insoweit nicht erforderlich.

Das elektronische Archivierungsverfahren ist zu dokumentieren

Das elektronische Archivierungsverfahren ist in einer Verfahrensdokumentation zu beschreiben.
Dabei muss sich aus der Verfahrensdokumentation insbesondere ergeben, wie die in den GoBD
definierten Ordnungsvorschriften umgesetzt wurden. Die Verfahrensdokumentation muss

flir einen sachverstandigen Dritten verstandlich und in angemessener Zeit nachpriifbar sein sowie
uber die gesetzliche Aufbewahrungsfrist vorgehalten werden. Anderungen der Verfahrens-
dokumentation miissen nachvollziehbar sein. Insgesamt hat sich der Umfang der Verfahrens-
dokumentation an der Komplexitat der Geschaftstatigkeit und des eingesetzten DV-Systems

zu orientieren.

Diese Publikation stellt eine allgemeine unverbindliche Information dar. Die Inhalte spiegeln die
Auffassung im Bitkom zum Zeitpunkt der Veroffentlichung wider. Obwohl die Informationen

mit groRtmoglicher Sorgfalt erstellt wurden, besteht kein Anspruch auf sachliche Richtigkeit,
Vollstandigkeit und/oder Aktualitat, insbesondere kann diese Publikation nicht den besonderen
Umstdnden des Einzelfalles Rechnung tragen. Eine Verwendung liegt daher in der eigenen Ver-
antwortung des Lesers. Jegliche Haftung wird ausgeschlossen. Alle Rechte, auch der auszugswei-

sen Vervielfaltigung, liegen beim Bitkom.

Verfasst im Bitkom-Arbeitskreis ECM Compliance und im VeR-Arbeitskreis Qualitat | Oktober 2015
Stefan GroR, Peters, Schonberger & Partner mdB | Thorsten Brand, Zoller & Partner GmbH
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Mit dem Schreiben des Bundesfinanzministeriums vom
14.November 2014 zur »ordnungsmafdigen Fuhrung und
Aufbewahrung von Blchern, Aufzeichnungen und Unter-
lagen in elektronischer Form sowie zum Datenzugriff
(GoBD)« erlautert die Finanzverwaltung, welche Vorgaben
fur IT-gestutzte Buchfuhrungsprozesse kunftig gelten.
Dabei wird wiederholt auf die Behandlung von E-Mails
Bezug genommen. Die wichtigsten Anforderungen an
E-Mails unter GoBD-Aspekten sind in den folgenden zehn
Merksatzen dargestellt.

E-Mails sind aufbewahrungspflichtig

E-Mails mit der Funktion eines Handels- bzw. Geschaftsbriefs oder eines Buchungsbelegs sind
entsprechend den GoBD aufbewahrungspflichtig. Aufbewahrungspflichtiger Bestandteil einer
E-Mail kdnnen der E-Mail-Text, die Anhange oder die E-Mail-Attribute sein.

E-Mails sind elektronisch aufzubewahren

Als originar elektronische Dokumente, die elektronisch Eingang ins Unternehmen finden,
sind E-Mails den GoBD entsprechend ausschlieRlich elektronisch aufzubewahren.
Der bloRe Ausdruck in Papierform gentigt dabei grundsatzlich nicht den Anforderungen.

Dateianhange sind im Original aufzubewahren

Soweit die steuerrelevante E-Mail Dateianhdnge enthalt, sind diese grundsatzlich im
Originalformat aufzubewahren. Soweit eine Konvertierung — etwa in ein Inhouse-Format —
erfolgt, diirfen die Auswertungs- bzw. Recherchemdoglichkeiten nicht einschrankt werden.
Soweit E-Mails verschliisselt werden, sind diese auch unverschlisselt aufzubewahren.

E-Mail lediglich als Transportmittel

Soweit eine E-Mail als reines Transportmittel fiir eine andere elektronische Datei dient
(z. B.Rechnung) und keine weiteren steuerrelevanten Informationen beinhaltet,

muss diese E-Mail nicht gesondert aufbewahrt werden. Die isolierte Speicherung der
transportierten Datei reicht dann entsprechend den GoBD aus.
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5 E-Mails sind zu indexieren

Von besonderer Bedeutung im E-Mail-Kontext ist das Kriterium der Ordnung. Danach missen
E-Mails mittels einer Indexstruktur identifizierbar und klassifizierbar sein. Insbesondere muss
eine eindeutige Zuordnung zum jeweiligen Geschaftsvorfall oder Buchungsbeleg hergestellt
werden. Ohne zusatzliche manuelle oder automatische MaRnahmen stellen die Ordnungs-
strukturen einer typischen E-Mail-Umgebung nur eine begrenzte Ordnung dar.

6 E-Mails sind unverandert zu archivieren

Die GoBD fiihren aus, dass die reine Ablage von Daten oder elektronischen Dokumenten in
einem Dateisystem die Anforderungen an die Unveranderbarkeit regelmaRig nicht erfillt,
soweit nicht zusatzliche MaRnahmen ergriffen werden. Entsprechend gilt, dass die reine
Aufbewahrung von geschaftlicher E-Mail-Korrespondenz innerhalb des Mailsystems oder des
Dateisystems ohne zusatzliche SicherungsmaBnahmen grundsatzlich nicht ausreicht.

Hier bietet sich in Abhadngigkeit von der UnternehmensgrofRe und Komplexitat der Einsatz
entsprechender Dokumentenmanagement- bzw. Archivsysteme an, mit denen der Nachweis
der Unveranderbarkeit bzw. Nachvollzug von Anderungen entsprechend deutlich einfacher

geleistet werden kann.

7 Die Konvertierung von E-Mails unterliegt spezifischen Vorgaben

Den GoBD entsprechend muss bei der Konvertierung einer volltextrecherchierbaren E-Mail stets
darauf geachtet werden, dass auch das neue Format volltextrecherchierbar bleibt und die
Recherchemaglichkeiten im Vergleich zum Urformat nicht eingeschrankt werden.

Soweit der E-Mail Anlagen (sog. Attachments) beigefiigt sind, ist darauf zu achten, dass der
Dateianhang in Abhangigkeit vom Format entsprechend seine maschinelle Auswertbarkeit
behalt. Dabei mussen grundsatzlich auch die E-Mail-Attribute bzw. die E-Mail-Eigenschaften
erhalten bleiben, wenn diese steuerliche Bedeutung besitzen.

8 Der Umgang mit E-Mails ist zu dokumentieren

Das Prozedere des Empfangs und Versands von aufbewahrungspflichtigen bzw. steuerlich
relevanten E-Mails ist in einer Verfahrensdokumentation zu beschreiben.

Die Verfahrensdokumentation muss insbesondere ausfiihren, wie die in den GoBD definierten
Ordnungskriterien umgesetzt wurden. Die Verfahrensdokumentation muss fiir einen sach-
verstandigen Dritten verstandlich formuliert und in angemessener Zeit nachprifbar sein.

Die Verfahrensdokumentation ist fortzuschreiben (Versionierung) und tiber die gesetzliche
Aufbewahrungsfrist aufzubewahren.
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E-Mails unterliegen dem Recht auf Datenzugriff

Die GoBD beinhalten die erweiterte Sichtweise, dass die maschinelle Auswertbarkeit neben
mathematisch-technischen Auswertungen auch Volltextsuchen sowie Auswertungen im
weitesten Sinne (z. B. Bildschirmabfragen) umfasst. Damit geht einher, dass die AuRenprifung
kiinftig auch auf steuerlich relevante E-Mails zugreifen darf. Hierbei steht dem Betriebspriifer
die Moglichkeit offen, im Rahmen einer Volltextsuche E-Mails zu recherchieren bzw. diese
maschinell auszuwerten. Vor diesem Hintergrund sind E-Mails mit steuerlicher Relevanz
getrennt von nicht steuerrelevanten oder gar privaten E-Mails aufzubewahren.

Rechnungen als E-Mail sind zuldssig

Seit der Anderung durch das Steuervereinfachungsgesetz 2011 ist es moglich, dass auch E-Mails
ohne weitere Voraussetzungen als elektronische Rechnungen fungieren und beim Empfanger
zum Vorsteuerabzug berechtigen. Soweit die E-Mail dabei lediglich als Briefumschlag dient,
mit deren Hilfe eine Rechnung transportiert wird (z. B. pdf-Datei), muss die E-Mail den GoBD
entsprechend nicht gesondert aufbewahrt werden. Soweit sich aus der E-Mail jedoch
erganzende Angaben zur Rechnung ergeben (z. B. abweichende Zahlungskonditionen), ist die
E-Mail erganzend zu archivieren.

Diese Publikation stellt eine allgemeine unverbindliche Information dar. Die Inhalte spiegeln die
Auffassung im Bitkom zum Zeitpunkt der Ver6ffentlichung wider. Obwohl die Informationen

mit groBtmaoglicher Sorgfalt erstellt wurden, besteht kein Anspruch auf sachliche Richtigkeit,
Vollstandigkeit und/oder Aktualitat, insbesondere kann diese Publikation nicht den besonderen
Umstanden des Einzelfalles Rechnung tragen. Eine Verwendung liegt daher in der eigenen Ver-
antwortung des Lesers. Jegliche Haftung wird ausgeschlossen. Alle Rechte, auch der auszugswei-
sen Vervielfaltigung, liegen beim Bitkom.

Verfasst im Bitkom-Arbeitskreis ECM Compliance und im VeR-Arbeitskreis Qualitat | Dezember 2015
Stefan GroR, Peters, Schonberger & Partner mbB | Thorsten Brand, Zéller & Partner GmbH
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