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,Website und Google Unternehmensprofil —

gefunden werden und das Unternehmen optimal prasentieren”
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DAS HANSYWERK
DIE WIRTSCHAFTSMACHT. VON NEBEMAN.

Kostenfreie Fachberatung zu den Schwerpunkten
Digitalisierung & Innovation

Die Digitalisierung verandert alle Lebensbereiche — natirlich auch das Handwerk. Damit Sie von den Vorteilen
digitaler Technologien profitieren, beraten und unterstitzen Sie Ihre Beauftragten fir Innovation und Technologie (BIT
und Digi-BIT) zu allen Fragen der Digitalisierung und Ihren innovativen Ideen.

Technologietransfer ist fur Sie da!

Kreishandwerkerschaft
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Hacer Ritzler-Engels CERIEINE]

Beraterin fir Innovation und

Technologie (BIT)

Tel: 05251/700-275
hacer.ritzler-engels@kh-pl.de

lenbach

Berater flr Innovation und

Technologie (Digi-BIT)

Fit fUr die Zukunft!

Unternehmens-

Beratung grindung

Impulsvortrage

Forderungen

£

Unterstltzung
Zertifizierung
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Tel: 05231/9701-15
bastian.kallenbach@kh-pl.de

Online Marketing

Forschung

IT-Sicherheit
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Wir freuen uns, wenn Sie unsere Veranstaltung kurz bewerten!
Daflir scannen Sie bitte den QR-Code ein, der Sie direkt zu unserem
Fragenbogen fuhrt. Ihre Bewertung & Meinung hilft uns dabei, unsere
Veranstaltungen stetig zu verbessern. Die Umfrage ist anonym.
|
®:

Die Bewertung dauert weniger als 3 Minuten!

@ Link zum Bewertungsbogen — hier geht
es per Klick zum Ankreuzformular:

https://kh-online.limequery.org/794392?lang=de
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https://kh-online.limequery.org/794392?lang=de
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Kreishandwerkerschaft 40;6
PADERBORN &4 LIPPE - .
9 Was ich sonst noch mache ...

« Kommunikationsberater

* Dozent fur digital analoge Kommunikation und Markenfuhrung

« Ausbilder von Social Media Manager:innen (BVCM, IHK, INHOUSE)
- Auditor im IHK Websitecheck, IHK Social-Media-Sprechstunden

- KaderMeister am KreativKader Dusseldorf und Stuttgart

* Podcaster, Moderator und Medienmensch

© 40komma6 GmbH 2024

« Geschaftsfuhrender Gesellschafter team M. GmbH

« Senior Partner 40komma6 GmbH

‘ HOCHSCHULE FUR POLIZEI : : : : : Fachhochschule Koln

Akademie Y Netzékonomie Inno@ent <

. & BADEN-WURTTEMBERG @ ¢ ¢ ¢ ¢ Cologne University of Applied Sciences Ostwestfalen r\ Campus e.V.
) XX
. TP M® FACHSCHULE g BVCM
1K RhClIl]BIKiI)ﬁ]lZ @ FernUniversitat in Hagen IEA/DES MOBELHANDELS e
= POLIZEI

Saathch anerkannts, privats Industrie- und Handelskammer Website-CI:eckIOWL Frank MiChna

K M d s Fachhochschule des n 2u Kain Auditor B urats
ongressiviecdia fv Mittelstands (FHM) N

) KreativKader eBusinessLotse OWL

7 Diisseldorf | Stuttgart

FRANK MICHNA,

Kommunikationsberater, Dozent, Moderator, Podcaster, Medienmensch ...
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agentur fur digitale
eeeeeeeeeeeeeee

VERHALTEN UND KOMMUNIKATION WIRKEN GANZHEITLICH

Unternehmen, Marken und auch Personen werden
iIn Zukunft immer ganzheitlich betrachtet.

Ach so:
Wer heute nicht empfehlenswert ist, ist morgen nicht

mehr kaufenswert - und dann Ubermorgen vielleicht
schon tot.
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LLLLLLLLL HAPTIC SOUND Derines...
BRAILLErEXT.u._C ONCE PTSPEEC Hi:

WELLSSEESO N M E S S A G '"M;AEB%AKE |

PIECEPRESENT..CONTENTNON EXAMPLES
= BODY,.

PRIORGRAPHICS PICTU&E%
_process CONNEGT S

UNDERSTAND

D‘?gﬁaawTGEﬂg%)R?capmo LANGUAGERECEIVER

:nbc SUCH 'NCLU DE C'HRONEMICS KNOWL.g‘?DCESE
RE/I\IIZ\)IFO RMAT' O N °°°°°°° VERBALS ENDE F\:m
RC%MANS PEOPLErorvsymMBO==
“READE R <RIAEE X CHANGEZA
ACCESSIBLE | D EA-TRANSLATE
=COMPREHENSIONSIGN™
COMPLEX — DISTANCE WR|TINGHOMAN
ATTITUDE*
CONVENTION

VENTURES

agentur fur digitale
angelegenheiten

Und genauso wie man sich nicht nicht
verhalten kann, kann man nicht nicht
Kommunizieren! .

* Menschen
 Marken

e Unternehmen

KOMMUNIKATION IST VERHALTEN
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agentur fur digitale
angelegenheiten
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|dentifizieren,

gestalten,
aufbereiten ...

17 Touchpoin ’,bls \
) zum Kaufab \
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.. 17 Grunde
auszusteigen!
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agentur fur digitale
angelegenheiten

TOUCHPOINTS KANN MAN ...

Identifizieren ist gut, gruppieren ist ein weiterer Schritt in die
richtige Richtung. Dann mussen Sie knallhart bewerten:

e Attraktivitat

e Sichtbarkeit

e Messbarkeit

e Wirkung

e Informationsgehalt
e Fremdbewertung
e Erfolg

Marketing & Kommunikation messbar machen!
Wie erfolgreich war die letzte Printanzeige? Warum?
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ONLINE-MARKETING ...
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: Kreishandwerkerschaft 4056

agentur fur digitale
angelegenheiten

ONLINE-MARKETING ...

Sie brauchen eine Strategie - einen Schlachtplan!

Was? 7
5 6 7

RS |
" RE

- 9
Mit wem? A 5 |10 L 18

12 Q
Wofiir? F F

Womit?
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entur fur digitale
angelegenheiten

OHNE ZIELE KEINE ERGEBNISSE!

Orientierung:
Unternehmensziele, \!

. Kommunikationsziele,\

‘trategische Position
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PERPEKTIVE WEGHSELN

BLUILLIOY
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Ab in die Schuhe lhrer Kunden!
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agentur fur digitale
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Clubhouse VERNETZUNG, SOCIAL UND So EEE
Dive i
Snapchat
TikTok @

OFFLINE

v

UNTERNEHMENSKOMMUNIKATION
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agentur fur digitale
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PARADIGMENWEGHSEL

Empfehlungen sind der Treibstoff flr neue
Marktgestalter und zuklnftige Branchenflhrer.

Das heute schon gesetzte Markenbild bekommt eine
vierte Instanz: ,,Empfehlenswert!®

LIKE

KONNEN CHARAKTER KONTINUITAT
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Marke & Kommunikation 2023FF

OBERSTE ZIELSETZUNG:

KENNEN
+ KLASSE FINDEN

+ GERNE MQGEN
W
+ WElTEEE‘éMB{E?@ LEN
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Bausteine im Online-Marketing T e

GOOGLE-MY-BUSINESS ...

1@)
:) @Q{. QJ_Q 40komma6 gmbh — agentur fur digitale angelegenheiten X !, e Q
AN Bilder Videos Maps News Blucher Fluge Finanzen Alle Filter ~ Suchfilter
|..II|‘ C
U :) Ungefahr 135 Ergebnisse (0,39 Sekunden)
f ) . ) . B\'e“enbac\'\Su o -
40 6 Mein Unternehmen bei Google Profilstarke O . L
U & 1l. 242 Kundeninteraktionen Sieht gut aus! Q Konigstrabt

fur@perience
Bad Oe\llghausen &

o = & ~ A~ NPTy ™ .‘
Profil bearbei... Rezensionen ... Nachrichten  Foto hinzufu... Leistung Werben ” s .
(¢} Fotos hinzufigen ) = _
‘ ‘ Von auRen ansehen
0 G D_l =t

Produkte be..  Dienstleistun..  Buchungen  FragenundA.. Beitraghinzu.. Um Rezensio... 40kommaé GmbH - agentur fur
digitale angelegenheiten

© 40komma6 GmbH 2024

Buchungen : Automatische : Feiertagséffnungszeiten  Ke Website ~ Wegbeschreibung  Speichern Anruf
einrichten Vervollstandigun... bestatigen W 50 7 Google-Rezensionen ©
Lassen Sie Termine und Kunden bei der Eingabe Bitte Offnungszeiten fur KL Online-Marketing-Unternehmen in Bad Oeynhausen, Nordrhein-
Kurse von Nutzern direkt der richtigen Adresse kommenden Feiertag na Westfalen
uber lhr Profil buchen helfen, damit sie schnell... aktualisieren: Heiligabend 3
0 Dieses Unternehmensprofil wird von dir verwaltet @
Google J
‘ a ‘ ‘ = Serviceoptionen: Service/Leistungen vor Ort
n | Q —m | G Adresse: KonigstralRe 45, 32547 Bad Oeynhausen
Q——— " Offnungszeiten: Gedffnet - SchlieRt um 17:00 ~
Telefon: 05731 7555950
Nur sichtbar flir Administratoren des Profils
Info zum Unternehmen bearbeiten
B “0komimaG Fragen und Antworten
https://www.40komma6.de : Fragen stellen

Als Erster eine Frage stellen
40kommab — agentur fur digitale angelegenheiten

40kommaé, die Digital-Agentur aus OWL. ¥ erfahrene Experten ¥ ein eingespieltes Team v 2] An mein Smartphone senden Senden

digitale Projekte. Jetzt Kontakt aufnehmen!
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SUCHE

* ohne Bezug zu uns
* Anlass bezogen

* Problem bezogen

INTERESSENT/ KUNDE

* kennt das Unternehmen
 kennt Produkt, Leistung

* hat Bezug zu uns

JA WO LAUFEN SIE DENN?

Wie kommen
User

ZU uns?

WERBUNG

e Banner

e Google Ads

Link
* Link via Beitrag

* Link via Erwahnung
* Link via Online-PR

agentur fur digitale

© 40komma6 GmbH 2024
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: PADERBORN &3 LIPPE

ERFOLGREICHE WEBSITE

Hosting

‘Qo U‘ TeChnik “*
Inhalt SEO/
SEA

Vernetzung
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agentur fur digitale
angelegenheiten

ERFOLGREICHE WEBSITE

generiert

S o~
Kontakte <
.6@ U*‘
: : lockt Bewerber an
steigert die
Reputation

iInformiert, klart auf

wirbt fur uns

verdient Geld verkauft fur uns
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agentur fur digitale
angelegenheiten

ERFOLGREICHE WEBSITE

fast alle

deutschen Unternehmen bezahlen ihre Website schlechter als
den Werksstudierenden, die Azubis oder irgendeine Hilfskraft.
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: Kreishandwerkerschaft 4086

agentur fur digitale
angelegenheiten

ERFOLGREICHE WEBSITE

Das Mindset andern!

Behandeln Sie lhre Website ab jetzt wie einen Mitarbeitenden

im Vertrieb. Zahlen Sie lhrer Website ein Gehalt!

_
—

Neiln - ich meine es ernst!
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: Kreishandwerkerschaft 4056

agentur fur digitale
angelegenheiten

SECHS PHASEN NAGH DEM AUDIT

3

ANALYSE . PRODUKTION

KONZEPTION

Q

PROMOTION

EVALUATION DISTRIBUTION
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agentur fur digitale
angelegenheiten

SECHS PHASEN NACH DEM AUDIT

Phase 1: Analyse

* Definition der Ziele

 Definition der Zielgruppen
*Recherche der Themen und Inhalte
* Mitbewerber

- Keywords (Analyse und Recherche)
* Festlegen der MaBBnahmen

- Zeit- u. Ressourcenplanung
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SECHS PHASEN NACH DEM AUDIT

Phase 2: Konzeption

 l[deenentwicklung

* ldentiat , Wiedererkennung, Marke (Design)
* Grund- und Zusatznutzen

*Navigation (Schwerpunkte, etc.)

* Inhaltssplanung Bild, Ton, Text ...

- Ablaufplanung
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: PADERBORN &3 LIPPE

SECHS PHASEN NACH DEM AUDIT

Phase 3: Produktion

* Entwicklung, Programmierung
 Prufung und Freigabe
* Erstellung der Inhalte

* Tracking und Co. einrichten (falls Sie sehen mochten)

* Testing
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agentur fur digitale
angelegenheiten

SECHS PHASEN NACH DEM AUDIT

Phase 4: Distribution

 Veroffentlichung, Publishing
* Online Marketing flankierend
* Marketing Automation (Ki)

- Zweit- und Drittverwertung (Social Media ...)
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agentur fur digitale
angelegenheiten

SECHS PHASEN NACH DEM AUDIT

Phase 5: Promotion

*Bewerben
*Verlinken
Onpage

- Offpage

C
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: PADERBORN &3 LIPPE

SECHS PHASEN NACH DEM AUDIT

Phase 6: Evaluation

* Monitoring
* Optimierung
» Controlling
- Auswertung

*Bewertung

o
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angelegenheiten

Darauf sollte man achten:

 Produzieren Sie Inhalte immer fur Menschen!

- Google denkt langst wie wir und mochte lhnen immer das

beste Suchergebnis liefern.

 Erst dann kommt das Optimieren
(Onpage, Offpage, Keywords, Texte, ...)
* Ads konnen helfen, brauchen aber eine Heimat

(Landingpage) und kosten Geld.

~
s
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agentur fur digitale
angelegenheiten

Darauf sollte man auch achten:

Saubere Technik (Modern, W3C valide, schlank programmiert) ,
*Mobile First ... braucht keine weitere Erklarung oder?
*Schnelle Seiten = zufriedene Nutzer

- Gate Keeper (was wurde Google tun, Algorithmen verstehen)

o
7
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Wertewandel 2022FF

Erfolge werden in einer neuen
Wahrung gemessen:

Die Grundlage fiir Wertschopfung heist

ab sofort :
Wertschatzung!!! u
. ,-,-‘.».*1"-"_;"’%73‘?‘%7‘- "

SCHONE NEUE WELT ...
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Richtungswandel 2022FF

Paradigmenwandel in der Kommunikation. Ganz neue Leitbilder
und Leuchtfeuer drangen in den Fokus:

Weiterempfehlung! .
p | Wertschatzung!
i
kennen ... d‘i&v :

gerne mogen ... weiter sagen ...

SCHONE NEUE WELT ...
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AUCH HELDEN*INNEN HABEN FRAGEN!

» ,
fcal — - . - ‘
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Links zu lhren Fragen:

Wie richte ich ein Google My Business Profil (GMBP) ein?
https://support.google.com/business/answer/105141377?hl=de

Wie losche ich mein GMBP?
https://support.google.com/business/answer/46690927?
hi=de&sjid=1585600182696318754-EU

Das Loschen von schlechten Bewertungen?

Das ist eines der Marchen die im Netz erzahlt werden. Sie
kdnnen einen negativen Eintrag bei Google melden. Das
Léschen wird sehr lange dauern, in der Regel erfolglos bleiben.
Wer Ihnen das Ldschen eines Eintrages mit Garantie verspricht,
wird in der Regel Ihren kompletten Eintrag neu aufsetzen. Damit
verlieren Sie alle Informationen!

Fotos und Videos auf GMBP?
https://support.google.com/business/answer/61038627?
hi=de&sjid=1585600182696318754-EU

Eine Bitte in eigener Angelegenheit:

Unser Termin hat Ihnen gefallen? Sie konnten etwas fur lhr
Unternehmen mitnehmen und moéchten ,,Danke schon® sagen?

© 40komma6 GmbH 2024

Dann freut es mich, wenn Sie den direkten Link zu meiner
Bewertung auf Google nutzen:

https://g.page/r/CV4pdDUqC40rEAl/review

Beste Grul3e
Frank Michna

LINKS ZU IHREN FRAGEN


https://support.google.com/business/answer/10514137?hl=de
https://support.google.com/business/answer/4669092?hl=de&sjid=1585600182696318754-EU
https://support.google.com/business/answer/4669092?hl=de&sjid=1585600182696318754-EU
https://support.google.com/business/answer/6103862?hl=de&sjid=1585600182696318754-EU
https://support.google.com/business/answer/6103862?hl=de&sjid=1585600182696318754-EU
https://g.page/r/CV4pdDUqC4OrEAI/review
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Sie mochten mehr wissen?

Uber Menschen, Marken, Markte und Medien? Verstehen wie sich
Kommunikation heute effizient und erfolgreich zwischen analogen
und digitalen Kanélen gestalten |aBt?

Dann lassen Sie uns miteinander sprechen! In unserem Team
entwickeln wir nicht nur gemeinsam Workshops und Seminare.
Wir begleiten Sie von der Analyse Uber die Strategie bis hin zum
taglichen Doing.

© 40komma6é GmbH 202

Tere WHHREE R Ob Website-Boosting, SEO, SEA, ADS fur Google und Co.,
Content-Marketing und Social Media bis hin zur Online-PR und
Krisenkommunikation.
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FRANK MICHNA,

frank.michna@40kommaé6.de | Fon 05731.755 59 53 | Mobil 0175.591 7156

40komma6 GmbH | agentur fiir digitale angelegenheiten
KonigstraBe 45 | 32547 Bad Oeynhausen
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